LCHPANVAT 2015
RANTASIPIAIRPORT

MITEN LEAN CONSTRUCTION LUO UUTTA
POTENTIAALIA RAKENNUSALAN

KE

HITTAMISEEN

KIINTEISTOJOHTAJA TEPPO SALMIKIVI
HELSINGIN YLIOPISTO, TILA- JA KIINTEISTOKESKUS

R

HELSINGIN YLIOPISTO
AJATTELUN VOIMAA
1640-2015



HELSINGIN YLIOPISTO
TILA- JA KIINTEISTOKESKUS

600 000 htm?, 35 000 opiskelijaa, 8300 henkilokuntaa

Asiakastyytyvaisyys

YLLAPITOPALVELUT 3,6-4,2 TOIMITILA- JA

* Vuosikorjaus ja KAYTTAJAPALVELUT
kunnossapito * Siivous

* Rakennuksen fomiia - viapito * Vartiointi ja
teknisten kayttaja p‘;'g’ﬁ/'o“t turvallisuus
jarjestelmien hoito p";'(‘)’ﬁ/'o“t * Vahtimestaripalvelu
ja yllapito * Postipalvelu

* Energia Toimitila * Muutot ja kuljetukset

* Ulkoalueiden hoito -ja e Kalustamispalvelu
: e kayttaja - :
ja yllapito palvelut, e Toiminnalliset

* Jatehuolto 2;“; muutostyot
e Puhelunvalitys
. e Tilavarauspalvelu
ASUNTO JA % * Luentosalien
MAJOITUSPALVELUT e varustaminen
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We offer three kinds of service: I.

GOOD - CHEAP-FAST |-
You can pick any two ~ ~~

GOOD service CHEAP won't be FAST
GOOD service FAST won't be CHEAP
FAST service CHEAP won't be QHOOD




LEAN-AJATTELU (WIKIPEDIA)

Lean-ajattelu on johtamisfilosofia, joka keskittyy seitseman
erilaisen turhuuden (tuottamattoman toiminnon)
poistamiseen, minka avulla pyritaan:

e parantamaan asiakastyytyvaisyytta

« parantamaan laatua

 pienentamaan toiminnan kustannuksia ja

* lyhentamaan tuotannon lapimenoaikoja.

Lean pyrkii siihen, etta oikea maara oikeanlaatuisia oikeita
asioita saadaan oikeaan aikaan ja oikeaan paikkaan ja
olkean laatuisena. .
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ARVOA TUOTTAMATON
TOIMINTO ELI HUKKA

Arvoa tuottamattomia toimintoja tai turhia asioita:

* kuljetukset

e varastot

* liikke
 odotusaika

* ylituotanto

* yliprosessointi
* viallinen tuote
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LEAN — VIISI YDINKONSEPTIA:

« Arvon maarittamisen perustuminen asiakkaan
nakemykseen

 Arvoketjun tunnistaminen ja kaiken arvoa tuottamattoman
toiminnan poistaminen

 Arvoketjun perustaminen asiakkaan tarpeisiin perustuvaan
Imuohjaukseen

 Tyontekijoiden osallistaminen kehittamiseen
* Toiminnan jatkuva kehittaminen
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Ongelman-
ratkaisu
[jatkuva parantaminen

ja oppiminen)

Ihmiset ja yhteistydokumppanit
(kunnipita, haasta ja kasvata)

Prosessi

(hukan eliminointi)

(pitkdn tahtdimen ajattelu)



LEAN CONSTRUCTION

on Lean filosofian soveltamista rakennusalalla:

« Maarittaa tuotteen tai tybvaiheen arvon asiakkaan
nakdkulmasta

Organisoi tyot siten, etta tydvaiheet johtavat
hairiottomasti uusiin tydvaiheisiin = arvovirta
Luo tehtaviin tasaisen virtauksen (sujuvuus)
Kayttaa imuohjausta

Tavoittelee taydellisyytta

pyrkii tekemaan aikataulutehtavista ennustavampia

pyrkii tekemaan aikataulutehtavien toteuttamisesta
luotettavampia

* integroi osaamista mahdollisimman aikaisessa vaiheessa
|
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Miksi tarvitaan integroivia
toteutusmuotoja? (vuonna 2013)

"Perinteiset pirstaloituneet toimitusketjut,
lyhytjanteinen yhteistyd, pelkka hintakilpailu, huono
suunnitteluprosessi seka kyvyttomyys hallita riskeja
johtavat usein riittamattomaan laatuun, kustannus-
ylityksiin seka aikataulun pettamiseen.” (LCIFIN)

Lisaisin viela:

Asenneongelmat, vahattely

Luottamuksen puute

Osaamisen puutteet

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI www.helsinki.fi/yliopisto



Onko Lean Construction ratkaisu
ongelmiin? Kalvo vuodelta 2013

"Lean constructionissa rakennusprojektin eri
osapuolet toimivat yhteistydssa suunnittelussa ja
toteutuksessa ja sitoutuvat korkealuokkaiseen
suoritukseen ja jatkuvaan parantamiseen.” (LCIFIN)

Viela pitaad muistaa:

Yhteinen ansaintalogiikka
Organisaation tuki

Asenneilmaston muutos (ehké& sukupolven?)

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI
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ASIAKASARVO @rvosuovsenmuxaan)

ﬂ Asiakasarvo

Fokus merkityksissa
ja identiteetissg,
arvolupauksessa

Fokus asiakas
kokemuksessa
yksil6llisesti tai
yhteisollisesti

Fokus toiminnassa ja
kdytettavyydessa

Fokus taloudellisissa
hyodyissa j
kustannuksi

Fokus te

ratkaisud



LEAN-ajattelu tukee eri toteutusmuotoja

SOPIMUS- VASTUU PAATOKSET
TOTEUTUSMUOTO SOPIMUSMALLI SUUNNITELMAT SUUNNITELMISTA ALIURAKOISTA
KVR/SR- Hanke- tai ehdotus- Urakoitsija Urakoitsija
Suunnittele ] a urakka suunnitelma vastaa paattaa
rakenna -muodot Teknisten Ehdotus- tai yleis- Vastuu siirtyy Urakoitsija
ratkaisujen urakka suunnitelma urakoitsijalle paattaa
Kokonais- Yleis- tai toteutus- Rakennuttaja Urakoitsija
urakka suunnitelma vastaa paattaa
Paaurakkamuodot
Jaettu Yleis- tai toteutus- Rakennuttaja Urakoitsija
urakka suunnitelma vastaa paattaa
PJ- Padtetaan Rakennuttaja vastaa Rakennuttaja
. - . kk h kk k . . esee s 2 enue
PijEktlnjOhtO- urakka ankkeen mukaan tai vastuu siirtyy paattaa
muodot PJ- Hanke- tai ehdotus- Rakennuttaja Rakennuttaja
palvelu suunnitelma vastaa paattaa
Hanke- Padtetaan Yhteinen Paatetaan
kumppanuus hankkeen mukaan vastuu yhdessa
Yhteisvastuumuodot
Projekti- Hanke- Yhteinen Paatetaan
allianssi suunnitelma vastuu yhdessa
Elinkaarivastuu- Elinkaari- Hanke- Urakoitsija Urakoitsija
urakka (PPP) suunnitelma vastaa paattaa

muodot




HUSLAB-HANKE, vuoden
2014 talonrakennustyomaa

« 25000 brm2 vaativaa Iaboratoriotg

-+ Valmistui etuajassa
« Pysyi kustannusarviossa *
« 0-virhevastaanotto
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POTENTIAALIA RAKENNUSALAN
KEHITTAMISEEN (YDINKONSEPTIT)

1. Arvon maarittamisen perustuminen asiakkaan nakemykseen

»Aina pitaa miettid kuka on asiakas ja asiakkaan asiakas

» Tavoitteena asiakkaan toiminnan ja viitekehyksen
ymmartaminen

»Asiakasarvo tulee nahda laajemmin kuin tekninen ja
taloudellinen arvo (vrt. Jarmo Suominen)

»Toiminnallinen, emotionaalinen ja symbolinen arvo
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POTENTIAALIA RAKENNUSALAN
KEHITTAMISEEN (YDINKONSEPTIT)

2. Arvoketjun tunnistaminen ja kaiken arvoa tuottamattoman
toiminnan poistaminen

»Suunnittelu: turhat muutokset pois, samoin suunnitelmien
ylituotanto ja varastot, tahtiaika tilalle?

»TyOmaa: turhat siirrot ja varastot, tyhjat mestat (ylituotanto),
likaisuus ja huonot tyoolosuhteet pois

»>Virheet pois tilaamisesta, suunnittelusta ja rakentamisesta

»Valvonta (?) ei etsi virheitd vaan estaa niiden tekemisen
|
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POTENTIAALIA RAKENNUSALAN
KEHITTAMISEEN (YDINKONSEPTIT)

3. Arvoketjun perustaminen asiakkaan tarpeisiin perustuvaan
Imuohjaukseen

»Suunnitteluratkaisujen perustuminen asiakkaan muuttuviin
tarpeisiin, suunnitelmien imuohjaus tuotannon tarpeista

»TyOvaiheiden imuohjaus kayttoonottovaiheen perusteella,
asiakasarvo syntyy kaytosta ei rakentamisesta

»Imuohjauksella varmistetaan tuotteen kelpoisuus

k3

n
HELSINGIN YLIOPISTO




POTENTIAALIA RAKENNUSALAN
KEHITTAMISEEN (YDINKONSEPTIT)

4. Tyontekijoiden osallistaminen kehittamiseen

»Kayttajan ja hankkeen yhteinen arvonmuodostus
»Suunnittelijoiden ja tyomaan yhteinen kehittaminen
»TyOmaan tyontekijoiden laatupiirit, kaikki kehittavat
»Jokaisella on oikeus ja mahdollisuus kehittaa
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POTENTIAALIA RAKENNUSALAN
KEHITTAMISEEN (YDINKONSEPTIT)

5. Toiminnan jatkuva kehittaminen
»Vahan paremmin kuin edellisella kerralla

»Joku uusi idea ja lupa epaonnistua
»Virheiden tunnistaminen ja tunnustaminen
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RAKENNUSALAN KEHITTAMISEN
PERUSTA

>» Ammattitaito
»Asenne
»Ansaintalogiikka

»Yhteistyo
»Luottamus
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JAVIELA...

Kunnioita ihmisia

. Visualisol

. Yksinkertaista

Pida lilkkeessa

Pyri jatkuvaan parantamiseen

Matka on pitka, mutta suunta on tarkein

I
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1. Identify S 2.Map

the Value

Value Stream

KIITOS!

5. Seek 3. Create
Perfection Flow

N

Establish
Pull




