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Kayttajalahtoinen
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Agenda

12.00-13.00 Tervetuloa, Jack Westrén-Doll, Granlund Oy

Alustukset

1. Tiedonhallinnan kokonaismalli, Arto Tolonen, Oulun Yliopisto (25min)

2. Tiedonhallinnan prosessin johtaminen kaytdn ja yllapidon nakdkulmasta, Janne Katajamaki
Talokeskus (15min)

3. Tiedonhallinnan ja viestinnan haasteet rakennushankkeessa, Piia Sormunen, GC (15 min)

13.00-14.45 Tyopajatyoskentely rinnakkaissessioina, fasilitaattori Piia Sormunen
A) Miten tiedonhallinnan prosessia rakentamisessa tulisi johtaa kaytén ja
yllapidon nakékulmasta? Pj. Tero Jarvinen
B) Miten ja millaista tietoa tarvitaan hankkeen elinkaaren eri vaiheissa? Pj. Minna Hurme
C) Miten sujuva osapuolten yhteisen tiedon hallinta organisoidaan? Pj. Piia Sormunen

14.45-15.00 Tauko

15.00-15.40 Tyopajatulosten purku ja keskustelu tuloksista, puheenjohtajat, Lauri Merikallio, Piia
Sormunen

15.40-16.00 Tulosten analysointi ja next steps, Lauri Merikallio, Arto Tolonen
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Osallistujat

Osallistuja Yritys

Ilkka Sinisalo VR

Antti Kauppila Fira

Stefan Fransman Talokeskus
Janne Katajamaki Talokeskus
Juuso Kuusinen YIT

Salla Willberg YIT

Niko Lahtinen YIT
Johanna Arola Lemminkainen
Maarit Saaksi YIT

Eerik Jokinen Consti
Pirkko Ohberg Poyry

Marko Keindnen

Tampereen teknillinen ylipisto

Mauri Laasonen

Sweco

Kalle Kdhkoénen

Tampereen teknillinen ylipisto

Ky0sti Ratia

Lemminkainen

Mikael Lindgren

Ramboll

Juha Salminen

Consti

Arto Tolonen

Oulun yliopisto

Harri Haapasalo

Oulun yliopisto

Albert Lehtovirta

Metropolia

Lauri Merikallio

Vision

Tero Jarvinen

Granlund Consulting

Piia Sormunen

Granlund Consulting

Jori Reijula Granlund Consulting
Minna Hurme Granlund Consulting
Maila Herva Granlund
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Miten johtaa rakennushankkeen
tiedonhallintaa, jotta lopputuloksena olisi
kayttajalahtoinen tiedonhallinta?

Tyopajan tavoitteina on vastata kysymyksiin:

1. Miten tiedonhallinnan prosessia rakentamisessa tulisi johtaa kayton ja yllapidon
nakdkulmasta? Pj. Tero Jarvinen

2. Miten ja millaista tietoa tarvitaan hankkeen elinkaaren eri vaiheissa? Pj. Minna
Hurme, Pj. Maila Herva
Nakokulmat: infra- ja talorakentaminen, uudisrakentaminen,
korjausrakentaminen

3. Miten sujuva osapuolten yhteisen tiedon hallinta organisoidaan? Pj. Piia
Sormunen
« Ihmisten valinen viestinta yhteistoiminnallisessa projektissa
« Suunnittelussa ja rakentamisessa syntyvan tiedon ja datan hallinta

Creating Positive Energy W ‘33:03 Granlund Consulting
W\ 24



TyOomenetelma

Kaytoén ja
yllapidon

Tyépaja klo 13:00-14:45 " Tero

1. Jakaudutaan tasaisesti neljaan ryhmaan
Ryhmat valitaan omatoimisesti.

Tieto hankkeen

Tiedonhallinnan eri vaiheissa

organisointi
. . pi. Pia by, Minna
2. Me-vaihe, 15 min
Hiljainen hetki, kirjataan omat ajatukset lapulle
(aJa tUS//appU). Tieto hankkeen
eri vaiheissa
(infra)?
3. Open Space 1,0 h FJ. Maila
Tybskennelldéan tybryhméssé ja kdydaan lapi Me-
: - s filosofi
vaiheen kirjaukset — asetetaan ne taululle. Open Space filosofia
] ] . . . . 4 Periaatetta:
Jos et koe jonain hetkend saavasi tai antavasi Kuka tahansa paikalle tullut on oikea henkild
iy e as . \ Mita tapahtuukin, on oikea asia
mitdan, vaihda paikkaa. Kun se alkaa, se alkaa

Kun se paattyy, se paattyy

. Kahden jalan laki:
4. Yhteenveto 30 min Jos et koe jonain hetkend saavasi tai antavasi

Kirkastetaan esille nousseet asiat. mitaan, vaihda paikkaa

Creating Positive Ener ¥ Granlund Consultin
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Tyopajat

"Miten johtaa rakennushankkeen
tiedonhallintaa, jotta lopputuloksena
olisi kayttajalahtoinen tiedonhallinta?”
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Loppukommentit

Tydpajassa pohdittiin, miten rakennetaan kuvaus yksinkertaisesti ty6pajassa kaydyista
keskusteluista ulkoiseen viestintdaan. Harri Haapasalo ja Lauri Merikallio vievat asiaa
eteenpain.

Jotta rakentamisen prosessi olisi selkeampi, muuri rakentamisen ja yllapidon valilla tulee
kaataa.

Tulee pohtia, kuka ymmartaa kokonaisuuden: nykyisin kokonaisuus on osaoptimointia.

Jotta prosessi olisi yhtenevainen, tulisi siita olevan tuotteen ja sen sisallon pysya lapi
matkan muuttumattomana.

Elokuussa jarjestetaan seuraava tapaaminen koskien kayttajalahtoista tiedonhallintaa.

Esitettiin ajatus, etta elokuulle voisi pyytaa tilaajan ja yllapidon edustajia mukaan.
Ehdotettu: Teppo Salmikivi

Tutkimusraportti toimitetaan RAIN-hankkeen osapuolille kommentteja varten. Nain
voidaan varmistaa etta kaytetty terminologia ja maarittely tukevat rakentamisprosessia.
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TyOpajan yhteenveto

Kirjausten lukumaara
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1. Miten tiedonhallinnan prosessia
rakentamisessa tulisi johtaa kayton ja
yllapidon nakokulmasta?

Creating Positive Energy & B
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Tietomallit yllapitoon BIM2FM Avainlauseet

= Tietosisalto on oltava standardisoitua
O Tieto on oltava koneluettavissa jarjestelmasta toiseen
= Tietosisalté on priorisoitava

| Rakentamisorganisaatio
| Rakent: aati i
|
! O Tietoa on lilkaa, sen oikeellisuuden varmentaminen on tydlds operaatio
|
|
|

|

|
|
| Tilat/Palvalualueet
|
|

i Yllapito-organisaatio

O On tehtédva valinta, mité tietoa arvostetaan ja mihin kéyttstarkoitukseen se on luotu

= Tieto on oltava kaytettdvissa 24/7

O  Pilvipalvelujen tieto on kéytettdvissa jatkuvasti eri ohjelmistojen valilla

O  Pilvipalveluun pystyt luomaan kayttdjille erilaisia rooleja ja kayttéoikeuksia
* Tietoa ei siirretd

Yllapidon Yllapitotietojen Siirron organisointi ja O Tieto Iinkitetf‘iﬁnujﬁrjesteln_]ien_v“:ilillﬁ e .
tietomallisuunnitelma siirtosuunnitelma kayttédnottokoulutus O Loppukayttaja paattaa, mita tietolahdetta pitaa tiedon "kotina”

O  Yksi pilvipalvelu ei ratkaise kaikkia ongelmia.
Useisiin kayttétarkoituksiin tarvitaan useita eri pilvipalveluja

= Tietoa on paéivitettava
O Kiinteistéssa on yllapidettdava seka virtuaalista rakennusta, ettd todellista rakennusta
0 Jos virtuaalisen rakennuksen tietosiséltd poikkeaa todellisesta rakennuksesta, sen
tietosisaltéan ei voi luottaa -> kaytté hiipuu vuosien saatossa
= Normaali yllapitoprosessi muuttuu erilaiseksi
O "Tietomallit yllapidossa” —-kaytettavyytta ei voi verrata nykyisiin kdyttotapauksiin
0 Tietomallien kaytté luo uusia toimintatapoja.
O Kiinteistéorganisaation on oltava valmiita muutokseen

Yllapidon vaatimukset
tietomallintamiselle Suunnittelijoiden
tietomallinnus

tosiséllon
varmistus

|
|
Toteutumatie- |
|
|

!

!

!

! BIM yllapidossa
!

=

Mita pitaa tietaa, kun halutaan

tietomallit yllapidon kayttéon? — - &

Ymmarrys siitd, ollaanko hakemassa 3D-pohjaista dokumentointijérjestelmaa vai
Tietomallipohjaista yllapitojarjestelmaa KAYTTAVAN TILAT

JA ERIKOISTILAT

Tietomallipohjaisia yllapitojarjestelmia ei ole olemassa SUAINTI TONTILLA
(Suomessa, vuonna 2017, kirjoittajan oma mielipide) KINTEISTON

TALOTEKNITKAN
VAIKUTUSALUEET

Ymmarrettava mika on ero “Tekniselld yllapidolla” (laitteet), “Tilahallinnalla” (neliot) ja “Johtamisen
tyokalulla” (eurot) AL TALOTERNIIKAN

HUOLTOKOHTEET

Kun kohde tilataan viitaten YTV2012 —vaatimuksiin ja suunnittelun edetessa varmistetaan etta

hanke tehdaan naiden vaatimusten perusteella, saadaan aikaiseksi Tekniseen ja tilapohjaiseen o JSoweEria
yllapitoon soveltuvat IFC-tiedostot jokaiselta suunnittelualalta VAUNEET

RISKIEN
HAVAINNOINTI

Térkein IFC-tiedoston sisélté tietomallikayton ensivaiheessa on tilaobjektit (IfcSpace) ja

Kiinteistéjohtaminen
Palvelualueet (IfcZone)

ietoon €

3D-nakymaét eivat ole ensisijainen kayttotarkoitus perustuvat . RN
paatokset Kuva: Esa Halmetoja, Senaatti-kiinteistot

Prosessinhallinta
Tekninen yllaprta Tiedon rikastaminen
o

LeSS energy g|VeS more Tiedon tuotto ja varastointi kWh A . Granlund

Rakentaminen



Yhteenveto (Tero)

« TyOpajassa keskustelu oli aktiivista, mutta punaista lankaa oli todella vaikea |16ytaa

« Hankkeen tiedonhallintaprosessin johtamista vaikeuttaa mahdollinen tiedonhallinnan
strategian puuttuminen - hankkeen tiedonhallintaa ei ole aina mietitty

« Yleisesti "helppo” vastaus johtamisen mahdollistamiselle on kerata yllapidon
vaatimukset suunnittelun lahtotiedoksi ja varmistaa, etta ne tulevat
huomioonotetuiksi. Yllapitovaiheessa suuri osa tarjottavasta tydsta on palveluja, jotka
eivat valttamatta ole sidottu tuotetietoon.

« Todettiin, etta rakennushankkeilta puuttuu standardoitu tapa kuvata tietoa (vrt. OY:n
pitdma luento tuotetiedonhallinnasta valmistavassa teollisuudessa). Tama johtaa
projektikohtaisiin ratkaisuihin jolloin hankkeen tiedonhallinta “keksitaan” aina
uudelleen ja uudelleen.

« Perdankuulutettiin "masterdata” —ajattelua, jota ei siis ole olemassa rakennusalalla.
Tarvitaan pitkan aikavalin visio/hanke, jonka tulisi pystya standardisoimaan alusta
tiedon vaihdolle (Kiradigi —aspekti)

« Jos rakennusprojekti on ns. “elinkaarihanke”, niin uskotaan etta urakoitsijalla /
tilaajalla on isompi intressi ottaa kiinteistot tiedot paremmin haltuun.

)‘\
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Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli
Hankevaihe - ylapuoli

Hankevaihe - ylapuoli

Hankevaihe - alapuoli

Hankevaihe - alapuoli
Hankevaihe - alapuoli

Tiedonhallinnan johtaminen

Strategia (Miksi? Sijoittuminen, omistamisen aikajanne)
Tarve: Mita ja kenelle? Missa kunnossa?
Salkku (uudisrakennus, korjaus)
Talous (budjetti/realiteetit)
Kayttajan palvelut/tarve
Rahavirtojen hallinta
Yhteistydn mahdollistaminen
Sisdiset standardisoidut prosessit
Yllapidon kustannustavoitteet / maarittaminen
Tilaajan tuotetiedon hallinnan konseptin maarittely
Tuotteiden hankinnan organisointi
Ohjeet tietojen keruulle / hallinnalle
Rakennuksen haluttujen ominaisuuksien maarittdminen,
esim. rakennuskustannus, yllapitokustannus,
rakentamisen aikataulu, tilojen miellyttavyys,
riskittdmyys, ymparistoystavallisyys

Mita tietoa loppukayttaja/omistaja tarvitsee? Mita

laadunhallinnalta odotetaan?

Tilaajan ominaisuusvaatimukset
Lahtotietojen haku
Tuotetiedon hallinnan prosessivaatimukset,

Suunnittelutarjouskysely - ylapuoli datavaatimukset

Suunnittelutarjouskysely - alapuoli Suunnittelun ohjeet + vaatimukset

Creating Positive Ener ¥ Granlund Consultin
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Tiedonhallinnan johtaminen

Suunnittelu - ylapuoli
Suunnittelu - ylapuoli
Suunnittelu - alapuoli
Suunnittelu - alapuoli

Urakkatarjouskysely - ylapuoli

Urakkatarjouskysely - ylapuoli
Urakkatarjouskysely - ylapuoli
Urakkatarjouskysely - ylapuoli
Urakkatarjouskysely - alapuoli
Rakentaminen - ylapuoli
Rakentaminen - ylapuoli
Vastaanotto - ylapuoli
Vastaanotto - ylapuoli

Vastaanotto - ylapuoli

Takuuaika - ylapuoli
Takuuaika - ylapuoli
Takuuaika - ylapuoli
Takuuaika - alapuoli

Creating Positive Energy

Ratkaisujen toteutus ja muutoksen hallinta

Erottaa tuotetieto ja tuotantotieto

Tuoterakenne

Keskeneraisen tiedon jako (uskallus + lupa)
Tuotetiedon hallinnan prosessivaatimukset,
datavaatimukset

Johtaminen vaatii standardisoituja ratkaisuja
Luottamuksen puute

Auditointi

S RR vaiheessa rakentamisesta vastaava
Tuotetiedon keruu / paivitys

Ratkaisujen lukitukset ja muutoksenhallinta
Kayttéonoton toteutus (koulutukset, ohjeet)
Rakennuksen suunnitelmanmukaisuuden varmistus
Kiinteistdn omistaja omistaa tiedon! Missa se on? "Master
data"

Kiinteistopitofirman kilpailutus

Yllapitopalvelut integroidusti (+tiedonhallinta)
Lahtdtietojen saatavuuden varmistus
Kayttdvaiheessa "omistaja" vastaa kaytdsta

=)
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Tiedonhallinnan johtaminen

Suunnittelu - ylapuoli Ratkaisujen toteutus ja muutoksen hallinta
Suunnittelu - ylapuoli Erottaa tuotetieto ja tuotantotieto
Suunnittelu - alapuoli Tuoterakenne
Suunnittelu - alapuoli Keskeneraisen tiedon jako (uskallus + lupa)
Urakkatarjouskysely - ylapuoli Tuotetiedon hallinnan prosessivaatimukset, datavaatimukset
Urakkatarjouskysely - ylapuoli Johtaminen vaatii standardisoituja ratkaisuja
Urakkatarjouskysely - ylapuoli Luottamuksen puute
Urakkatarjouskysely - ylapuoli Auditointi
Urakkatarjouskysely - alapuoli S RR vaiheessa rakentamisesta vastaava
Rakentaminen - ylapuoli Tuotetidon keruu / paivitys
Rakentaminen - ylapuoli Ratkaisujen lukitukset ja muutoksenhallinta
Vastaanotto - ylapuoli Kayttéonoton toteutus (koulutukset, ohjeet)
Vastaanotto - ylapuoli Rakennuksen suunnitelmanmukaisuuden varmistus
Vastaanotto - ylapuoli Kiinteistdn omistaja omistaa tiedon! Missa se on? "Master data"
Takuuaika - ylapuoli Kiinteistopitofirman kilpailutus
Takuuaika - ylapuoli Yllapitopalvelut integroidusti (+tiedonhallinta)
Takuuaika - ylapuoli Lahtdtietojen saatavuuden varmistus
Takuuaika - alapuoli Kayttovaiheessa "omistaja" vastaa kaytosta
Yllapito - ylapuoli PTS - suunnitelma hankkeen suunnittelijalle
Yllapito - ylapuoli Opit hankkeesta, seuraavan hankkeen valmistelu

Kaytdnaikaiset palvelut/prosessit (huolto, kunnossapito,
vuokraus, jne..)
Yllapito - ylapuoli Tuotetiedon hallinnan konseptointi, Suomen kansallinen hanke

Yllapito - ylapuoli

=)
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Tiedonhallinnan johtaminen

Kommentit

Kommentit

Kommentit

Kommentit

Kommentit
Kommentit
Kommentit

Kommentit

Kommentit

Kommentit
Kommentit
Kommentit
Kommentit

Kommentit

Kommentit

Creating Positive Energy

Miksi jalkihoito ei voi liittya rakentamiseen? Jos huomioitaisiin elinkaariajattelu, myds
palvelundakoékulmasta?

Pidemmat takuuajat ja siten kiinteistdjen hallinta, miten paastdaan muurista eroon?
Yllapitopalvelujen kilpailutus ja miten toteutetaan?

Ylldpitovaiheessa tuote on jaettu varaosaluetteloksi, ei kokonaisuudeksi — nain muilla
teollisuuden aloilla.

Alussa tuotteen dna-pysyy tuotteille samana, ja lopuksi dna-on jaettu varaosiin.

Yllapitovaiheessa suurin osa on palveluita, eika tuotteita.

Miten johdetaan tietoa ja miten saadaan tietoa siirtymaan.

Kaikki voidaan tehda palveluksi.

Jos Suomessa esimerkiksi halutaan harmonisoida kokonaisuutta, niin kokonaisuuden pitaa
olla yhtenevadinen ja maaritelty standardein (&Gitipuu), jotta tuotteet ymmarretaan
toimijasta riippuen samalla tavalla.

Yksittaisen toimijan on haastava toteuttaa kokonaisuutta yhtendisen jarjestelman
luomiseksi.

Hankkeen tiedonhallinnan manageri?

Iso muutostarve ja miten enta kuka vie eteenpain?

Jokainen voi omassa tydssaan tukea Lean ajattelua.

Rakennetaan rajapintoja ja rakennetaan niita.

Miten rakentaisimme kuvan keskusteluista, jotta saisimme yhdella kuvalla esitettya
selvasti puutteet ja ongelmat. RAIN-hankkeen esitystapa, viestintd? Puheenjohtaja — Harri
ja Lauri pohtivat asiaa.

Miten Rain hankkeen ajatukset yhdistetaan Kiradigi hankkeeseen?

=)
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2A. Miten ja millaista tietoa tarvitaan
hankkeen elinkaaren eri vaiheissa? - Infra
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Yhteenveto (Maila)

« Paljon tietoa jaa edelleen siirtymatta, sitd ei ole tai se on puutteellista.

+ Keskiossa tavoitteiden maarittaminen pohjautuen kayttajan/kayton tarpeisiin ja
taman tiedon siirtyminen eheana koko hankkeéen elinkaaren’lapi.

« Tilaajan prosessit ja arvovalinnat tunnettava niin suunnittelussa kuin rakentamisessa.
 Hankkeen alkuvaiheessa tarkeaa ymmartaa ja jakaa tietoa

* Nykytilasta

+ Rajoitteista

« Lahtétiedoista (tunnetut ja tuntemattomat)

+ Rakentajan hyva saada tieto suunnitteluvaihtoehdoista seka rakentamisen
vapausasteista.

« Yllapitoon siirryttava toteumatieto seka tieto kaytetyistéa materiaaleista ja laitteista seka
kaytettavista varaosista.

« Kunnonseuranta ja muut |lahtétiedot kaytosta ja yllapidosta oltava kaytettavissa, kun
korjausrakentamishanketta suunnitellaan.

Creating Positive Energy



Tieto Infrahankkeissa

Hankevaihe - uudisrakentaminen Nykytila (materiaalivarat, rakenteet)
Hankevaihe - uudisrakentaminen Rajoitteet ja kiellot
Hankevaihe - uudisrakentaminen Tavoitteet ja tarve
Ylldpidon hinta vuodessa (elinkaaren ajalle kumuloituva

Hankevaihe - uudisrakentaminen .
hinta)

Kokonaisvaikutus muihin liikenne/ympariston

Hankevaihe - uudisrakentaminen ..
kustannuksiin

Hankevaihe - uudisrakentaminen Poliittisen paatdoksen tuki

Hankevaihe - korjausrakentaminen Olemassa olevan infran kunto ja uusimistarve
Hankevaihe - korjausrakentaminen Olemassaolevat jarjestelmat
Suunnittelutarjouskysely - uudisrakentaminen Muutosten/tiedon lisdantymisen menettelyt
Suunnittelutarjouskysely - uudisrakentaminen Tarjouskysely

Suunnittelutarjouskysely - uudisrakentaminen Hankkeen tavoitteet

Suunnittelutarjouskysely - uudisrakentaminen Tunnetut lahtdtiedot
Suunnittelutarjouskysely - uudisrakentaminen Tunnistetut tietopuutteet

Suunnittelutarjouskysely - korjausrakentaminen  Olemassaoleva infra (putket, johdot, tarkka sijainti)
Suunnittelutarjouskysely - korjausrakentaminen  Lahtdtiedot / nykytila (varmuus-%?7)

Suunnittelu - uudisrakentaminen Hanketta rajoittavat tekijat (luonto, suojelu, maisema)
Suunnittelu - uudisrakentaminen Sidosryhmat (viranomaiset, yhteisét, yksityiset)
Suunnittelu - uudisrakentaminen Tehdyt selvitykset (GEO, PIMA, PW, luonto)
Suunnittelu - uudisrakentaminen Urakkakyselymuoto

Suunnittelu - uudisrakentaminen Suunnittelu

Suunnittelu - uudisrakentaminen Hankkeen tavoitteet

=)
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Tieto Infrahankkeissa

Suunnittelu - uudisrakentaminen
Suunnittelu - uudisrakentaminen
Suunnittelu - uudisrakentaminen
Suunnittelu - uudisrakentaminen

Suunnittelu - korjausrakentaminen
Suunnittelu - korjausrakentaminen
Suunnittelu - korjausrakentaminen

Suunnittelu - korjausrakentaminen

Suunnittelu - korjausrakentaminen

Urakkatarjouskysely - uudisrakentaminen
Urakkatarjouskysely - uudisrakentaminen
Urakkatarjouskysely - uudisrakentaminen
Urakkatarjouskysely - uudisrakentaminen

Urakkatarjouskysely - korjausrakentaminen
Urakkatarjouskysely - korjausrakentaminen

Rakentaminen - uudisrakentaminen
Rakentaminen - uudisrakentaminen
Rakentaminen - uudisrakentaminen
Rakentaminen - uudisrakentaminen
Rakentaminen - uudisrakentaminen
Vastaanotto - uudisrakentaminen

Creating Positive Energy

Suunnitteluperusteet

Tilaajan prosessit

Tilaajan arvovalinnat

Luvat + hyvaksynnat
Rajoitteet/vapausasteet
Suunnitteluperusteet
Ratkaisumallit

Suunnitelman tarkkuus (virheen suuruus,
vaihtelu/haarukka)

Geometria

Urakkakysely

Hankkeen tavoitteet

Tunnetut lahtdtiedot

Tunnistetut puutteet
Maamateriaalin kayttokelpoisuus
Rajoitteet/vapausasteet
Koneohjausmalli

Hankkeen tavoitteet & mittarit
Suunnittelussa tutkitut vaihtoehdot
Tilaajan prosessit

Mihin/miten tiedot tallennetaan (tilaajan arkistot)

Hankkeen tavoitteet

=)
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Tieto Infrahankkeissa

Vastaanotto - uudisrakentaminen Tietoiset valinnat (riskirakenteet)
Vastaanotto - korjausrakentaminen Toteutuneet mitat/muodot/sijainti
Takuuaika - uudisrakentaminen Tiedot havaituista virheista (vakavuus, korjaus)
Yllapito - uudisrakentaminen Tieto kaytetyista materiaaleista ja laitteista
Yllapito - uudisrakentaminen Varaosatieto
VII&Di . . Toteumatieto (toteumamalli, tarkat metatiedot,
apito - uudisrakentaminen . o :
rakentamisen aikainen geosuhdetieto)
Yllapito - uudisrakentaminen Hankkeen tavoitteet?
Yllapito - korjausrakentaminen Tehdyt yllapitotoimenpiteet
Hankevaihe - yhteenveto Kayttajan/kayton tarpeet ja palaute
Tavoitteet (toiminnalliset, laadulliset, ymparistolliset,
Hankevaihe - yhteenveto kayttdkalusto, turvallisuus, tiedonhallinnalliset,

yhteiskunnalliset)

Hankevaihe - yhteenveto Tavoitteet pohjautuen kayttdétarpeeseen koko elinkaaren

lapi
Hankevaihe - yhteenveto Rajoitteet
Hankevaihe - yhteenveto Nykytila
Hankevaihe - yhteenveto Palaute aiemmista hankkeista (kaikki vaiheet!)
Hankevaihe - yhteenveto Nykyinen kayttd ja kayttajat

Kunnonseuranta & muut lahtétiedot kaytdsta ja
yllapidosta korjausrakentamiseen
Suunnittelutarjouskysely - yhteenveto Tunnetut/tunnistamattomat |lahtétiedot

Hankevaihe - yhteenveto: korjausrakentaminen

\}3}3 Granlund Consulting
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Tieto Infrahankkeissa

Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto
Urakkatarjouskysely - yhteenveto
Rakentaminen - yhteenveto
Rakentaminen - yhteenveto
Rakentaminen - yhteenveto
Rakentaminen - yhteenveto
Rakentaminen - yhteenveto
Vastaanotto - yhteenveto
Vastaanotto - yhteenveto
Takuuaika - yhteenveto
Ylldpito - Yhteenveto
Yllapito - Yhteenveto
Ylldpito - Yhteenveto
Yllapito - Yhteenveto

Rajoitteet

Suunnittelun lahtétiedot

Tilaajan prosessit ja arvovalinnat

Ylldpidon ja kayton tietotarpeet ja palaute toteumasta
Suunnitelmatarkkuus

Kaytdn tuomat rajoitteet korjausrakentamiseen
Rakentamisen ldhtdtiedot

Suunnittelun vaihtoehdot

Vapausasteet

Tilaajan prosessit ja arvovalinnat

Suunnitelmat

Koneohjausmallit

Tietoiset valinnat

Riskit

Tiedot havaituista virheista

Toteumatieto

Kayton rajoitteet

Materiaalit, laitteet, vara-osat

Tehdyt toimenpiteet



2B. Miten ja millaista tietoa tarvitaan
hankkeen elinkaaren eri vaiheissa? - Talo

Miten ja millaista tietoa tarvitaan hankkeen elinkaaren eri vaiheissa? - Talo
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Yhteenveto (Minna)

« TyOpajassa yhteenvetona todettiin hankkeen tiedon olevan elinkaaren aikana moninaista ja se
jakautuu karkeasti kolmeen eri vaiheeseen:

1. Hankkeen alussa, kasitelldaan aloitukseen liittyvia tietoja (Iahtotiedot, tilaajan tarpeen
huomioiminen, elinkaarindkdékulma)

2. Hankkeen aikana liikkuva tieto on moninaista ja sen hallinta haastavaa. Jopa yhden
organisaation sisalla prosessit saattavat vaikuttaa tiedon siirtymiseen.

3. Hankkeen valmistuttua tietoa on paljon, sen oikeellisuus, ajantasaisuus ja yhtenaisyys
on usein puutteellista

« Havaittiin, etta perinteinen suljettu ja pilkottu prosessi ei tue tiedon liikkumista ja valittymista
hankkeen elinkaaren aikana. Avainsanoja ovat avoimuus, luottamus ja uusi Jattelutapa. On
myO0s tarkeda, etta osataan kayttaa tietoa IJa mahdollistetaan “keskeneraisen” tiedon
antaminen hankkeen sisélla muille osapuolille.

« Todettiin, etta tiedon kayttdja vaihtuu hankeosapuolten vaihtuessa, tama asettaa haasteen
tiedon vallttymlselle

« Kirjatun ja laaditun tiedon lisaksi elinkaaren aikana valittyy merkittavasti myos
Eéétéksentekoon ja viestintaan liittyvaa tietoa. On tarkeda, ettd alussa viesti mmarretaan ja
irkastetaan, projektin aikainen viestinta on hallittua (paatdkset ja vastuut selvilla).
toisaalta pohdittiin sitd, miten paatéksentekoprosessit ja viestinta taltioidaan hank een
ylldpidon seka peruskorjausten tueksi ja tiedoksi.

=N
Creating Positive Energy b Granlund Consulting



Tieto talohankkeissa

Hankevaihe - uudisrakentaminen Projektin toteutusmuoto ja sen vaikutus

Hankevaihe - uudisrakentaminen Rakennuksen kayttétarkoitus ja tavoite

Hankevaihe - uudisrakentaminen Kayttajien huomioiminen

Hankevaihe - uudisrakentaminen Prosessin maarittdminen, hyvaksyttavat menetelmat
Hankevaihe - uudisrakentaminen Budjetti, aikataulu, osapuolet, vastuuhenkildt
Hankevaihe - uudisrakentaminen Tehtavaluettelot, hankkeen tavoitteet, eteneminen

Hankesuunnitelman lahtékohta (yksittaisten

Hankevaihe - uudisrakentaminen suunnittelualojen lahtdtiedot)

Hankevaihe - uudisrakentaminen Mallinnus, tavoitteet, kayttoétarkoitus

Hankevaihe - uudisrakentaminen Pre-hankevaihe: investointipdatdstiedot, tarvetiedot
Suunnittelutarjouskysely - uudisrakentaminen Projektin laatutasoon liittyvat tavoitteet
Suunnittelutarjouskysely - uudisrakentaminen Lahtdtiedot suunnitteluun eri elinkaaren vaiheisiin
Suunnittelutarjouskysely - uudisrakentaminen Tieto tilaajalle tarvittavista ja kriittisista |ahtotiedoista
Suunnittelutarjouskysely - uudisrakentaminen Tehdyt paatdkset, paatdésten muutos, tehtavat

Suunnittelutarjouskysely - korjausrakentaminen  Suunnittelun lahtétiedot

Suunnittelutarjouskysely - korjausrakentaminen  Tuotteistustiedot

Suunnitellut maarat/massat, tunnuslukuja (esim teras,
betoni, palkit, pilarit, maarat, massat)
Luonnossuunnittelun asiakirjat, hyvaksyttamisen

Suunnittelu - uudisrakentaminen

Suunnittelu - uudisrakentaminen sy ae
muutokset, paatdkset
Suunnittelu - uudisrakentaminen Rakennuslupamateriaali
Suunnittelu - uudisrakentaminen Urakkalaskentasuunnitelmat
Suunnittelu - uudisrakentaminen Taydentavat suunnitelmat

=)
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Tieto talohankkeissa

Urakkatarjouskysely - uudisrakentaminen Maaratiedot (pinta-alat, kalusteet ja varusteet)
Urakkatarjouskysely - korjausrakentaminen Tietoturva
Urakkatarjouskysely - korjausrakentaminen Kuka omistaa tiedon

Laadunvarmistustiedot (esim. piiloon jaavat rakenteet,

uudisrakentaminen mallikatselmustiedot, mittaukset)

Rakentaminen

Rakentaminen - uudisrakentaminen CE-merkinnat, hyvaksynnat, tarkastukset
Rakentaminen - uudisrakentaminen Rakentamisaikaiset muutokset, paatokset
Rakentaminen - uudisrakentaminen Punakynaversiot suunnitelmista huoltokirjaan
Rakentaminen - korjausrakentaminen Ohjelmien sisaltama tieto ja tiedonsiirto
Rakentaminen - korjausrakentaminen Tiedon johtaminen

Vastaanotto - uudisrakentaminen Vika- ja puutelistat

Vastaanotto - uudisrakentaminen Talon sisdinen tiedonvaihto

Vastaanotto - uudisrakentaminen Organisaatiot, masterdata

Vastaanotto - korjausrakentaminen YB, "as built"-tiedot

Takuuaika - uudisrakentaminen Hoidetaan havaitut "virheet", tieto eteenpadin

Creating Positive Ener ¥ Granlund Consultin
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Tieto talohankkeissa

Yllapito - uudisrakentaminen Kulutustiedot (lampd, vesi, sahkd)

Yllapito - uudisrakentaminen Huoltokirja, kodin kansio

Yllapito - uudisrakentaminen Tehdyt koneiden huollot + korjaukset

Yllapito - uudisrakentaminen Uudet jarjestelmat

Yllapito - korjausrakentaminen Yllapito, perustarveselvitys, huoltokirja

Yllapito - korjausrakentaminen Laitetiedot

Yllapito - korjausrakentaminen Tilatiedot <-> tietomalli

Yllapito - korjausrakentaminen Taloudelliset tiedot

Yllapito - korjausrakentaminen Alykkyys, automatisointi

Hankevaihe - yhteenveto Tilaajan tarpeen huomioiminen, tavoiteasetanta
Hankevaihe - yhteenveto Miksi rakennettiin?

Hankevaihe - yhteenveto Alussa viestin ymmartaminen ja kirkastaminen
Hankevaihe - yhteenveto Hankeosapuolet vaihtuvat. Tiedon kayttaja vaihtuu.

Prosessit, lahtotiedot, investointipaatds, osapuolet,

Suunnittelutarjouskysely - yhteenveto kokonaisuus

Suunnittelutarjouskysely - yhteenveto Elinkaarinakdkulma
Suunnittelutarjouskysely - yhteenveto Paatdokset, vastuutukset
Suunnittelutarjouskysely - yhteenveto Kayttajahallinta ja oikeudet
. . 0 .
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Tieto talohankkeissa

Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto
Suunnittelu - yhteenveto

Urakkatarjouskysely - yhteenveto
Urakkatarjouskysely - yhteenveto
Urakkatarjouskysely - yhteenveto

Rakentaminen - yhteenveto
Rakentaminen - yhteenveto
Rakentaminen - yhteenveto
Vastaanotto - yhteenveto
Takuuaika - yhteenveto
Takuuaika - yhteenveto
Yllapito - Yhteenveto
Yllapito - Yhteenveto
Yllapito - Yhteenveto

Kommentit

Kommentit

Kommentit

Creating Positive Energy

Tiedonkulku hankkeen eri vaiheissa

Lahtotiedot

Asiakas, investori, suunnittelu, rakentaja

Avoimuus, luottamus

Uusi ajattelutapa

Miten voin antaa keskeneraista materiaalia?

Moninaista tietoa: sen siirtyminen ja hallinta haastavaa

vaiheiden lahtdtiedot, paatékset, dokumentit

Projektinaikainen viestinta

Viranomaisvaatimukset

Organisaaatioiden sisaiset prosessit haastavat

Peruskorjaus -> vanhan tiedon saatavuus

Perinteinen: suljettu ja pilkottu (informaation jakaminen)
Palvelualustaportaali?

Arkistotieto yleensa

Ylldpidon yhtenadisyys, tietojen oikeellisuus, automatisointi
Perustarveselvitys, huoltokirja, kodin kansio, kulutustiedot, tietomalli
Miten viestinta sailoétdaan ja dokumentoidaan?

Miten suunnittelija paasisi tilanteeseen, jossa han uskaltaisi antaa
keskenerdista tietoa eteenpain ilman, etta joutuu "hirteen” vaaran
tiedon antamisesta?

Lopullinen tieto parempaa, jos uskalletaan kayttaa prosessin aikana
myoOs raakiletietoa.

Tuotetiedolla pitdisi olla elinkaaristatus. Statustiedon pitda olla kaikkien
tiedossa ja sitd pitaa kunnioittaa ja sen merkitys ymmartaa.

=)
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3. Miten sujuva osapuolten yhteisen tiedon
hallinta organisoidaan?
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Miten sujuva Osapuolten yhteisen tiedon hallinta organisoidaai
Ihmisten valinen viestints yht
Suunnittelussa ja rakentamisessa syntyvan tiedon ja

Kehitysehdotukset hteistoiminnalliseen tysskentel yn.
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Yhteenveto (Piia)

« Tydpajassa havaittiin, ettd haasteet koskevat seuraavia osa-alueita tiedonhallinnan
organisoinnissa

1.

o H WN

Kokouskaytannot

Tiedon reaaliaikaisuus

Tiedon siirtyminen oikeille henkildille
Vastuut tiedonhallinnan organisoinnissa

Yhteistoiminnallisen rakentamisprosessin ymmartamiseen

« Havaittiin, ettd kaiken keskiédn nousee yhteistoiminnallisen rakentamisprosessin
ymmarrys ja yhteisten pelisaantéjen ja toimintamallin laatiminen hankkeen alussa.
Toimintamalli sisaltda prosessin kuvauksen ja tiedonhallinnan. Big Room:in toiminnan
maaritys on myos oleellinen osa toimintamallia.

* Yhteistoiminnalliseen tydskentelyn koordinointiin tulee olla nimettyna vastuullinen
henkild toimiakseen hyvin.
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Tiedonhallinnan organisointi-
Haasteet?

1 Kokouskaytannot
1 Kokouskaytannot

1 Kokouskaytannot

1 Kokouskaytannot
1 Kokouskaytannot
1 Kokouskaytannot

2 Tiedon
2 Tiedon

2 Tiedon

2 Tiedon

2 Tiedon
2 Tiedon
2 Tiedon

reaaliaikaisuus
reaaliaikaisuus

reaaliaikaisuus

reaaliaikaisuus

reaaliaikaisuus
reaaliaikaisuus
reaaliaikaisuus

3 Tiedon
3 Tiedon
3 Tiedon
3 Tiedon
3 Tiedon
3 Tiedon
3 Tiedon
3 Tiedon

siirtaminen oikeille henkildille
siirtaminen oikeille henkildille
siirtaminen oikeille henkildille
siirtaminen oikeille henkildille
siirtaminen oikeille henkilodille
siirtaminen oikeille henkildille
siirtaminen oikeille henkildille
siirtaminen oikeille henkildille

Creating Positive Energy

Ymmarrys hankkeen alussa: mita tietoa hankkeessa tulee olemaan
Ymmarrys, mita tietoa muilla on ja mita tietoa tarvitaan

Kokousten valmistelu puutteellinen (johtuu kiireesta, joka johtuu
huonosta tiedonhallinnasta)

Kokukset huonosti valmisteltuja - aina sama agenda

Suuri maara kokouksia, tavoitteet ja toimenpiteet hukassa

Pitkat kokoukset, joissa liian yksityiskohtaista asioiden lapikaymista
Muistiokdaytannét myohassa, tehtavien toteutumista ei seurata
Tieto vanhenee ilman etta tarpeelliset osapuolet saavat siita tiedon.
Kaikki ei ole mukana paattamassa kaikista asioista, mutta tarvitsee
sitd tietoa lahtdtietona omaan toimintaan

Ei yhteista kanavaa / tietoa tuotetaan niin paljon, etta oikean ja
relevantin tiedon kaivaminen hankalaa

Muistiot hukkuvat sahkoposteihin ja projektipankkiin

Tietoa hukkuu prosessin aikana (esim. sahkdpostit)

Tieto sdahkopostikansiossa, tietoa pirstaleittain useissa paikoissa
Nahdaan eri tavalla

Oleellista tietoa ei hahmoteta

Miten saada tietoa alhaalta yl6s?

Tieto on henkilditynytta

Henkilostovaihdokset kesken hankkeen -> sitouttaminen
Avainhenkil6t kiireisia - priorisointi

Tietoa ei osata hyédyntaa

Miksi me laaditaan muistioita?

=)
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Tiedonhallinnan organisointi-
Haasteet

4 Kuka maarittaa tiedonhallinnan organisoinnin? Tekniset jarjestelmat ja kulttuurit térmaavat
4 Kuka maarittaa tiedonhallinnan organisoinnin? Asennen tiedon tuottamiseen
4 Kuka maarittaa tiedonhallinnan organisoinnin? Asenne tiedon omistajuuteen
4 Kuka maarittaa tiedonhallinnan organisoinnin? Oletetaan etta asiat hoituvat

5 yhteistoiminnallinen rakentamisprosessi Tiedon jakaminen (millaista tietoa voi jakaa)
5 yhteistoiminnallinen rakentamisprosessi Tietoa useassa paikassa eli hajautuneena
5 yhteistoiminnallinen rakentamisprosessi Sama tieto ei ole kaikkien kaytettavissa
5 yhteistoiminnallinen rakentamisprosessi Tavoitteet puuttuvat
5 yhteistoiminnallinen rakentamisprosessi Rakentamisprosessin ymmarrys
5 yhteistoiminnallinen rakentamisprosessi Puuttuva ymmarrys toisten osapuolten tietotarpeista
5 yhteistoiminnallinen rakentamisprosessi Suunnitteluaikataulut eivat ole yhdessa tehtyja
5 yhteistoiminnallinen rakentamisprosessi Suunnittelutietojen vaihtoaikataulut laatimatta
5 yhteistoiminnallinen rakentamisprosessi Tieto on dokumenttipohjaista
: Kuinka tieto siirtyy oikealle henkildlle oikeaan aikaan -
Kommentit

eiko riita, etta tieto on jossain olemassa.
Toimintatapojen pelisaantéjen sopiminen alussa on

Kommentit tarkesa.
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Tiedonhallinnan organisointi -

Kehitysehdotu

Kehitysehdotukset - Big Room ja kokouskaytannot
Kehitysehdotukset - Big Room ja kokouskaytannoét

Kehitysehdotukset - Big Room ja kokouskaytannoét
Kehitysehdotukset - Big Room ja kokouskaytannot
Kehitysehdotukset - Big Room ja kokouskaytannot
Kehitysehdotukset - Tiedon reaaliaikaisuus
Kehitysehdotukset - Tiedon reaaliaikaisuus

Kehitysehdotukset - Tiedon reaaliaikaisuus

Kehitysehdotukset - Tiedon siirtyminen oikeille
henkildille
Kehitysehdotukset - Tiedon siirtyminen oikeille
henkildille
Kehitysehdotukset - Tiedon siirtyminen oikeille
henkildille

Creating Positive Energy

kset

Miten projektin Big Room toimii? Yhteinen nakemys
Kehitys (tydpajat, Big Room, kehitysehdotus, tiedon
hallinnan suunnittelu projektin alussa, resurssointi)
Kokouksille selkeat ohjeet etukateen, valmisteltu aineisto!
Yhteiset tyétilat ("BEI", ALIBG", "VBG")

Kayttaja mukana ja/tai yllapitaja

Sahkopostin vahentaminen

Tyo6kalut ja niiden valinta

Projektinhallintatytdkalu (jolla voidaan vahentaa
sahkdpostiliikennetta)

Kayttaja + data

Tiedon siirtyminen (alhaalta ylés, ylhaalta alas)

Miten voitaisiin toteuttaa tiedonsiirtyminen tydmaalta
tehokkaammin (esim. vakiokaavake -> toimintamalli)

) Granlund Consultin
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Tiedonhallinnan organisointi-
Kehitysehdotukset

Kehitysehdotukset - Kuka organisoi?

Kehitysehdotukset - Kuka organisoi?
Kehitysehdotukset - Kuka organisoi?
Kehitysehdotukset - Yhteistoiminnallinen
rakentamisprosessi

Kehitysehdotukset - Yhteistoiminnallinen
rakentamisprosessi

Kehitysehdotukset - Yhteistoiminnallinen
rakentamisprosessi

Kehitysehdotukset - Yhteistoiminnallinen
rakentamisprosessi

Kehitysehdotukset - Yhteistoiminnallinen
rakentamisprosessi

Kehitysehdotukset - Yhteistoiminnallinen
rakentamisprosessi

Creating Positive Energy

Kehitys (projektikalenteriin aikaa "raivaaminen", jotta on
aikaa pitaa kokonaisuuden lankoja kasissa)

Vastuullinen hl6 tulee olla nimettyna

Vastuut ja roolit

Haetaan yhteisymmarrys alussa
Osaoptimoinnista kokonaissuunnitteluun!
Suunnitellaan ja seurataan

Sovitaan pelisaannot

Asetetaan tavoitteet

Sitoudutaan pelisaantoihin

3 Granlund Consultin
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Teppo Salmikivi
paikalle

Alustukset menivat hieman

pitkaksi

Creating Positive Energy
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Teemme asiakkaistamme
edellakavijoita!

Piia Sormunen, TkT Maila Herva, TKT
Toimialajohtaja, Laatupaallikkd,
neuvonantopalvelut Granlund Oy
p. 040-6533118 p. 0400-175142
piia.sormunen@granlund.fi maila.herva@granlund.fi
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