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Kayttajalahtdinen tiedonhallinta (WP 4)
Professori Harri Haapasalo OY

Tavoitteet:

* Mitka ovat hankkeessa luotavan tiedon eri kayttajien tarpeet tiedon
hallinnalle?

* Millaisella menettelylla ja prosessilla tuodaan tiedonhallinnan
kayttajalahtoinen suunnittelu ja toteutus osaksi integroitua
hankeprosessia?
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i1 Integraatio ja aikainen osallistaminen

Traditional i ' ' N
: ] Project Construction Maintenance »> End-user
project delivery definition "

Relational
project delivery

End-user
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7 Haasteita on paljon...useasta nakokulmasta

e informaatiotarpeita ei maaritella ja suunnitella etukateen,

* muutosvastarinta paperidokumenttien kaytosta estaa BIMin ja
muiden hyodtyjen toteutumista

* ongelmat lahtotietojen digitalaisessa saatavuudessa

* informaation yhteensopivuus; dataa pitaa muokata, jotta sita voi
hyodyntaa.
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[‘é'.’] Rakennushankkeen tuotetiedonhallinta ja
Kokonaiskonsepti

 Rakennushankkeen tiedonhallinnan
kehittamisessa lahestymistavaksi tulee siis

ottaa ensisijaisesti tuotetiedon (building
— tuotetieto - rakennettu objekti) ja
 sen jalkeen tuotannon tiedon (building - c«mﬁ 41‘

rakentamisen prosessi + myynnin ja i,

yllapidon prosessit) hallinta

\ofi




[‘.5] Perusta on tuotteen maarittely

tuoterakenne
/ Commercial Product Portfolio \

Market Market Market
Segment Segment2 Segment3

|
= m Sales Structure
T m - Offer view
| Souten ® . Sales view
|
|
|

]
Product Product Product
[Conﬁguraﬁon] [Conﬁgurahon] [Conﬁgurahon] Order —
Deliver
Structure
Documentation ‘ |-_OQIIStICS
es item Sales item view

Version Version
Item Item

Physical Structure

(technical and

manufacturing)

+ Product specific
items

+ Horizontal common
items, modules and
components

+ Horizontal
technology
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7 Tuotetiedon hallinnan konsepti

* Rakennetun objektin myynti- ja markkinomntitieto

Myvynti- ja markkinointiprosessi >

Esisuunnitteluprosessi
» Vaatimusten maarittely ja

esisuunnittelutieto

-

Suunnitteluprosessi
» Rakennetun objektin

suunnittelutieto

Rakentamisprosessi

Rakennetun objcktin>

rakentamistieto

Kiyttoprosessi
» Rakennetun objektin kiyttotieto

N

!

I

Huolto- ja yllipitoprosessi
» Rakennetun objektin huolto- ja yllapitotieto

p
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r'Rakennetun objektin tuotetieto elinkaaressa

/ Myynti ja markkinointi prosessi

Rakennetun objektin Construction object related sales
kaupallinen rakenne data

—AS SOLD

Rakennetun objektin
tuotetieto PDM I !

JarJeSteImassa Product Product Product
Configuration | | Configuration Configuration

Rakentamisen prosessi
Construction object related build data

Version Version Version — AS BUILT
Item Item Item
Main Pi Document
Assembl rocess
ssembly >

— AS DESIGNED A

Suunnittelu prosessi
Construction object related design K
data

Sub -
| Assembly

Sub
Sub - Document
Assembly

Sub -
Assembly

Sub
Process
Sub
Process

I Sub -
Assembly

| .l Sub - l Yllapidon ja kdyton prosessi
Assembly

Construction object related

| — — Rakennetun objektin Maintenance data
k P P tekninen rakew — AS MAINTAINED

J

Aliurakoitsijat,
Materiaalitoimittajat

\\ J
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wn Business processes are producing data that
can be re-used (Silvola 201

R&D Funnel managed,

visible, comparable and Corporate Product

Portfolio visible,

measured
managed and measured

Ramp-Down
Products

Innovatio Manage Active
R h .
n esearc Products Product

Process

Harmonized Product
definition — optimized for
each business model

Modular products enable
high customer value and
process efficiency

Sales &
Material
Sales allocated to Product ID’s and delivery
the data of each individual product Lifecycle 2 — Asset Creation Process
enriched during its lifecycle
Processes from product to sales
material delivery and service
Filgltallze.d and integrated — product Asset information utilized for service,
information flows between systems sales and R&D

[

Y; Service and maintain asset

Lifecycle 3 — Asset Utilization

Service Process

Enable spare part and service sales
with high quality data
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wn Tyypilliset tuotetiedon johtamisen

organisaation roolit

Konseptin

omistaja

« Maarittda toimintaperiaatteet

* Neuvoo periaatteiden
toteutuksessa

* Suunnittelee tiedon
vaatimuksia

* Varmistaa tiedon hallinnan

* Koordinoi tiedon jaon

« Toimii lahella

liiketoimintayksikkoa

Kommunikoivat
toimintaperiaatteista ja
pyrkivit 16ytdmasn
kehitysideoita

Tuotetiedon

kayttaja

* \Valitsee parhaan tiedon
lahteen ja sovelluksen
vastaamaan tarpeitaan

* Ymmartaa tiedon, johon
hanelld on paasy

+ Noudattaa tiedon hallinnan
periaatteita

* Luo katkelmia tiedosta
vastaamaan tarpeitaan

Tuotetiedon
omistaja
Antaa neuvoja * MaEarittaa tiedolle
toimintaperiaatteiden vaatimukset
toteutuksessa +« Maarittaa tietoa
> * Varmistaa tiedon

saatavuuden ja laadun
* Valtuuttaa paasyn tietoihin
* Toimii ldhelld
liiketoimintayksikkoa
Antaa neuvoja
toimintaperiaatteiden
toteutuksessa

Tydskentelevit
yhdessa tiedon
toimittamista varten

Tiedon
administraattori

Hankkii, varastoi, sdilyttaa ja
havittaa tietoa omistajan
vaatimuksien mukaan

* Suunnittelee teknisen

Kommunikoivat tiedon
madrittdmisestd ja pyrkivit
Ioytdmaan kehitysideoita

ympariston vastaamaan
vaatimuksia
¢ \armistaa tiedon turvallisuuden
Toimii tietojarjestelmayksikossi

Jakavat tietoa sovelluksista
ja teknologiasta
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[‘.5] Tuotetiedon hallinnan konseptin
rakentamisen ja kayttddnoton askellus

1. Tuotetiedon
maarittaminen
2. Tuotetiedon hallinnan
jarjestelmat
3. Tuotetiedon
johtamisen
maarittaminen

4. Liikketoimintaprosessien
sidosryhmat ja niiden

vastuut
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Q? Synteesia

Tiedonhallinnassa ajattelutapa tulee kaantaa tuotteeseen ja siihen liittyvaan tietoon

* Tuote/palvelu=myyntinimikkeet=konfiguraatio, pitdaa olla kuvattuna kaupallisena ja teknisena rakenteena, jotta
tiedonhallinnassa paastaan eteenpain

* Paaurakoitsija, joka toimii lopullisessa asiakasrajapinnassa vastaa lopullisesta kokonaisrakenteesta

* Muiden toimitukset (kaupalliset rakenteet) tuotteeseen ovat moduuleita jotka nakyvat paaurakoitsijan teknisessa
rakenteessa

* TUOTE ja sen kuvaaminen muodostavat perustan tuotetiedon hallinnalle — ja edelleen kaikelle muulle tiedon
halinnalle

* Naiden perusteella voidaan paasta rakennushankkeen tiedonhallintaan “One data”

Data

Parties
Organisation
Dataowners)

e |IPD, Allianssi ja Lean kaikki korostavat aikaista osallistamista

* Hankkeen alussa sovitaan (Silvola et al. 2011) “One Master data” toimintamalli:
* Mitd on lopullinen tuotedata (data)
* Mitka ovat jarjestelmat (Information systems) .
* Mill3 tavalla tietoa kasitelldan (Information processes) M eveteme Processes

Places
(locations, processes)

Content
(Products, components, software)

Kenen intressi on rakennetun objektin elinkaaren/Rakennushankkeen tiedonhallinta
 Jonkun pitda tehda PAATOS/VAATIMUS yhteisesti tiedonhallinnasta (PDM/BIM/ERP/CRM)
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