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Päivittäisjohtaminen ja Gemba

TAVOITTEENA MUUTOS 
PAREMPAAN:

TYYTYVÄINEN ASIAKAS, 
ALATI KEHITTYVÄ TUOTTAVUUS
SEKÄ VIIHTYISÄMPI TYÖPAIKKA
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Tänään 

• Missä arvo (todellisuudessa) tuotetaan? 
• Miten arvontuottoa johdetaan kohti parempaa niin, 

että asiakas saa mitä tarvitsee, alan tuottavuus ja 
osaaminen kehittyvät jatkuvasti ja työhyvinvointi on 
huippuluokkaa? 

Haluttu muutos vaatii tapahtuakseen johtamiskulttuurin 
muutoksen vai onko kyseessä sittenkin kulttuurin 
muutoksen johtaminen ???
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=PAIKKA 
JOSSA ARVO 
TUOTETAAN
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Tarvitaan kokonaisvaltainen Kulttuurin muutos

Johto = Tuotantoa Tukevaa Toimintaa, Palveluasenteella

GEMBA 

IHMISTEN ARVOSTUS 
KOKONAISUUDEN OPTIMOINTI

JATKUVA PARANTAMINEN

HUKAN ELIMINOINTI

ARVON TUOTTO

VIRTAUS
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Arvovirta             vs.             Tulokset

OUTCOME
€
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KULTTUURIN MUUTOS ALKAA JOHDOSTA

”JALKAUDU SINNE 
MISSÄ ARVO 
TUOTETAAN, 
Go to Gemba”

KUUNTELE JA KATSELE OPI NÄKEMÄÄN 
ARVOVIRTA (tuotannon kulku ja sen 
haasteet, hukka)

OLE KIINNOSTUNUT, KYSY USEIN MIKSI

PYRI OLEMAAN AIDOSTI AVUKSIHannu Ratamäki14.2.2022

Ohjeistettu ja LEAN 
coachin opastama 
Gemba-kävely on 
hyvä tapa aloittaa
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Päivittäisjohtaminen osana muutosta 
Daily Huddle, Vuoropalaveri, seisomapalaveri jne. jne…
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PÄIVITTÄISJOHTAMINEN OSALLISTAEN TEKIJÄT ON 
KULTTUURIN MUUTOKSEN PERUSTA

• SIELLÄ MISSÄ ARVO TUOTETAAN 
• OSALLISTAEN TEKIJÄT, YMMÄRRYS KOKONAISUUDESTA
• HUOLEHDITAAN EDELLYTYKSISTÄ HÄIRIÖTTÖMÄÄN 

TUOTANTOON
• ONGELMAN RATKAISUA OIKEASSA HETKESSÄ
• KOHDENNETTU JA SELKEÄ TAPA VIESTIÄ
• RAKENTAA INTEGRAATIOTA YLI ORGANISAATIORAJOJEN
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