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Tila a ja virta u tu k sen
m a h d ollista ja n a



Laura Pääk k önen
• Rakennuttajapäällikkö,  Hoas

• Vastuullani on kaikki Hoasin korjausrakentaminen (n. 500 valmistunutta 
asuntoa per vuosi)

• Perusparannusallianssin projektipäällikkö
• M uutama uudiskohde hankinta- ja suunnittelumallien kehityskenttänä 

yhteistoiminnan saralla
• M ukana kiinteistöomistamisen tiimissä
• Toisena vastuuhenkilönä Hoasin materiaali- ja mallistoasioissa 

kiinteistöjen osalta

• DI /  Aalto Yliopisto insinööritieteiden korkeakoulu /Rakennetun
ympäristön laitos /  K iinteistötalous

• RAP-pätevyys,  RAPS pätevyys tenttimättä
• Raklin eri ohjausryhmien jäsenyys:   

• Rakennuttaminen ohjausryhmä
• Lean rakennuttamisen ohjausryhmä
• K orjausrakentamisen kehittäminen ohjausryhmän

• IPT4 hankkeessa Hoasin edustaja



V irtaus- vs Resurssitehok k uus
• Virtaustehokkuus on toimintaa asiakasnäkökulmasta 

tarkasteltuna
• Läpimenoaika kertoo virtauksen tehokkuudesta

• Resurssitehokkuus mittaa toimintaa toteuttajan 
näkökulmasta

• Resurssien maksimaalinen käyttöaste tavoitteena

• Hankkeiden urakkapohjaisuus johtaa usein siihen,  että 
kukin urakoitsija pyrkii optimoimaan omaa osasuoritustaan 
ja saamaan omille resursseilleen mahdollisimman korkean 
käyttöasteen = resurssitehokkuus

• Asiakasarvon tuotannon kannalta virtaustehokkuus on 
tärkeämpää kuin resurssitehokkuus,  sillä se minimoi 
hukkaa

• Virtaus tuo prosessiin vakautta ja ennustettavuutta

Tyytyväinen 
johto

K annattava
 hanke

K annattamaton 
hanke

Tyytyväinen 
asiakas

Virtaustehokkuus
”Asiakastyytyväisyys”
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T ahti muuttaa näk ök ulmaa
• Tahtituotanto on sateenvarjo
• Tahtia voidaan käyttää sytykkeenä muutokselle
• Systemaattisen muutoksen käynnistäminen 

edellyttää sitä,  että ymmärtää historian,  ulkoiset 
vaikuttimet ja edut

• Tahtituotannossa laajennettu yhteistyö on aina 
tarpeen

• Systemaattinen muutos edellyttää toimia kaikilta ketjun 
osapuolilta

• Tilaaja voi tarjouksellaan edistää tahtituotannolla 
toteuttamisen mahdollisuuksia,  vaikka ei sitä 
suoraan velvoittaisi käyttämään työmaalla

• Tilaajat voivat vaikuttaa siihen,  että urakoitsijat alkavat 
kehittämään tahtitekemistä

Samalla tavalla kuin 
vedenpinta piilottaa kivet 

piilottaa bufferit epäskarpin 
toiminnan. Vedenpinnan 

painuessa alemmas joessa 
tulevat kivet esiin. 

- Lauri M erikallio,  V ison



Pohdi tarjouspy y ntöä laatiessa 
• Työalue,  välitavoitteet ja aikataulut

• Vaikutus tahtialueen kokoon
• Vaikutus ”kulmakertoimeen”
• Eräkoon pienentäminen parantaa tuotannon virtausta

• Logistiikkaratkaisu
• Laadunvarmistusmenetelmät ja -järjestelmät
• O mien työntekijöiden käytöstä pisteitä
• K etjutuskiellot
• Asiakasarvontuotanto pisteytyskriteerinä

• M m. häiriöajan minimoiminen,  häiriöiden tunnistaminen ja 
poistaminen,  läpimenoaika

Tarjouspyynnössä 
vaikutetaan siihen kuinka 
hyvin tahtituotantoa ja 
virtausta voidaan 
toteuttaa kohteessa



K onk reettiset hy ödy t 
tilaajalle 
• Nopeampi läpimenoaika
• Parempi ennakoitavuus
• Parempi lopputuotteen 

laatu
• Asiakasarvontuotanto 

parempaa  
asukastyytyväisyys 
korkeampi

• Vähemmän hukkaa 
• Tilaajalle parempi 

kosketuspinta tekemiseen
• K ustannukset 
• Tuottavuus paranee



T ek ijät k esk iöön
• Työntekijät ovat avainasemassa tahtituotannon toteuttamiseksi ja laatutason 

saavuttamiseksi.
• Työnteon edellytyksiä luotava ja varmistettava systemaattisesti
• Projektitiimit samoina kohteesta toiseen,  jolloin oppiminen kumuloituu

• Työntekijöiltä on tärkeää saada palautetta,  ideoita ja kehitysehdotuksia. 
• Palautekyselyt tekijöille,  jotta toimintaa saadaan kehitettyä työntekijöiden kokemusten 

perusteella. 
• M uista myös palautteiden purku tekijöille!

• K annustinjärjestelmät käyttöön 
• Tasavertaisuus
• Tulee ulottua ”viimeiseen mieheen asti” 
• Työntekijöille viestittävä avoimesi bonusten jakautumisen perusteista

• Työmaan tekijöiden työhyvinvoinnin vaikutus virtaustehokkuuteen ja 
laaduntuottoon merkittävä

• Resurssitehokkuus tuo ”heitteillejätön” ei ketään kiinnosta toisen urakoitsijan työn 
sujuminen vaan osaoptimoidaan omaa tekemistä

• Työ itsessään tulee suunnitella sellaiseksi,  ettei työtaakka käy liian raskaaksi millekään 
ammattityhmälle

• Asentajien vaikutusmahdollisuus lisää sitoutumista
• Sosiaalitilojen siisteys ja toimivuus on oleellinen osa työntekijöiden viihtyvyyttä 

= Sosiaalista vastuullisuutta!



T ilaajan toiminta vaik uttaa 
tahtituotannon onnistumiseen
• Tilaajan on itse ymmärrettävä se,  mitä tarjouspyynnössä vaatii ja 

sitouduttava itse toimimaan vaatimusten toteuttamista edistävällä 
tavalla

• Nopea päätöksenteko
• Tavoitettavuus
• Työnteon edellytysten luominen ja varmistaminen
• Suunnitteluratkaisut tukevat virtausta
• Suunnittelijoiden sitouttaminen;  esimerkiksi suunnitelmapäivitykset saatava 

viipymättä työmaalle ja aivan viimeistään 24h-48h sisällä 
• Varmistettava ja seurattava aikataulussa pysymistä
• O sallistuttava mallikatselmuksiin:  ainoa tapa varmistaa tuotettavan laadun 

vastaavuus tilaajan tavoitteisiin
• Varmistettava,  että asukastiedottaminen on hoidettu siten,  että asukkaat 

voivat omalla toiminnallaan edistää tahtiaikataulussa toimimista



T ilaajana….  1/ 2

J ohda 
muutosta

O le selkeä 
siinä mikä on 

sinulle 
tärkeää

Sitoudu 
arvostuksen 

ja 
luottamuksen 

kulttuuriin

O le läsnä,  
sitoutunut,  

reilu,  avoin ja 
läpinäkyvä



T ilaajana… 2/ 2
• K eskity ihmisiin

• O ta kysymykset tosissaan
• K äy tahdin perusasiat yhdessä läpi
• Ymmärrä tahtialueiden merkitys ja pienten alueiden vaikutus  miksi 

toimitaan miten toimitaan
• K iitä päivittäin
• Pyri luomaan keskustelukulttuuria
• Rakenna luottamusta
• Luo positiivista ilmapiiriä
• O le esimerkkinä
• M ukava tulla töihin;  tähän jokainen voi vaikuttaa myös itse!

• Tehtävien etenemisen varmistaminen, selkeät ohjaustoimet ja 
materiaalivirran hallitseminen tärkeää. 



Projek tipäällik k ö:

1. Rakenna luottamusta ja yhteistyötä
2. K ysy oikeat kysymykset
3. Tunnista ajurit ja nimeä ne yhteisesti ymmärretyllä tavalla
4. Ymmärrä,  että projektit ovat sosiaalisia tilaisuuksia ja 

osapuolien mieliala ja ennakko-odotukset vaikuttavat heidän 
kykyihin työskennellä ja muuttaa toimintatapoja. Fasilitoi.

5. Hoksaa,  että ratkaisun löytäminen ei ole ratkaisu. Ratkaisu on 
löytää tapa,  jolla ratkaisu implementoidaan käytännössä. 

6. Ymmärrä tuotteesi,  löydät ratkaisun. 
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