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OYS 2030 — maailman alykkain sairaala

QYS 2030 on uudistamisohjelma, jonka myodta Oulun Toiminta
yliopistollisen sairaalan toiminta ja tilat uudistetaan
vastaamaan tulevaisuuden erikoissairaanhoidon haasteisiin.

Rakennamme kokonaan uutta sairaalaa. Muutosvisiomme
on, etta vuoteen 2030 mennessa OYS on maailman alykkain
sairaala, jossa uusin teknologia, modernit tilat ja ajantasainen

osaaminen takaavat tehokkaan ja vaikuttavan, maailman
parhaan hoidon.

Tavoitteen saavuttaminen edellyttaa

 merkittavaa toiminnan muutosta

* teknologian taysipainoista hyodyntamista ]

« muunto- ja kdyttdjoustavien tilojen rakentamista -1 €knologia <¢————)
kustannustehokkaasti.

oys MAAILMAN ALYKKAIN SAIRAALA

Tilat




0YS52030 -UUDISTAMISOHJELMAN AIKAJANA

Valtuusto hyvaksyy
toisen vaiheen

A-talon jo Rauhoparkin rakentaminen alkao.

Vailtuusto padtti lasten A-taloon: lasten ja naisten sairauksien honkesuunnitelman.

Jja naisten sairaalon poliklinikat, synnytykset, vostasyntyneiden Toisen vailheen

Ja vatsakeskuksen Ja lasten tehohoito, leikkaus- ja herdédmé F-tafo rakennetaan

. . rakentaomisesta toimintaa jo vuodeosastoja .

Lasten ja naisten B-talon rakentaminen alkaa. . . Toisen vaiheen Koko sairaala
sairaala valitaan Kehitysvammahuollon STM myéntad poikkeamis- B-taloon: pdivystys, tehohoito, ?Géz’iigl?;::ﬁ C-talo uudistuu tiloiltoan
ensimmdiiseksi osoamiskeskuksen fuvan uudisrakentamisen leikkaus- ja herdémétoimintaa, uudis'rake{mus ja logistiikkakeskus Jja toiminnoiltaan
osahankkeeksi rakentaminen Peltolaan ensimmydiiselle vaiheelle vuodeasostoja, sydénkeskus valmistuvat rakennetaan 2030-fuvulle tultaessa

I

6/2018 _ /2018 2030 J 2

)
Uudistamisohjelma Valtuusto hyvaksyy losten ja Yieissuunnitelma Kontinkankaon Sddehoitoyksikon

STM myontéid Ensimmadiset uudet  vanho OYS puretaan
kdynnistyy naisten sairaalan rakentamista pdivitetddn: sairaa- kaavamuutos  rakentaminen alkaa. rajoittamislainséadannan tilat ja vudistetut
ohjaavan yleissuunnitelman lo pddtetddn raken- hyvaksytadn Uuden sairaaian mukaisen poikkeamisiuvan roimintatavat
(Master Planin].Uudisrakerita-  tao kokenaan peruskivi muuratoon 2 vaiheen rakentamiselle. otetaan kayreddn

minen sairaalan pohjaispddhdn. uudisrakentamalla

. Esiselvitys ja nykytila-analyysi syksylla 2011 ‘ B-talo 04/-19
«  OYS 2030 —uudistamisohjelma kaynnistyi 06/-12 *  Kakkosvaiheen STM ja VM kierrokset 04/-21
«  Paatos ensimmaisesta osahankkeesta (LaNa) 06/-13 *  F-talo (optiona C-talo) 12/-21
. Laajennuspaatos 06/-17 . Sote-uudistus ja HVA 1.1.2023
—  Sote-uudistukseen liittyva poikkeamislaki —  Rahoitus muuttuu
«  Master Plan muutos 06/-18 —  Paatosvalta vaihtuu

«  LaNa muuttuu kuuman sairaalan ensimmaiseksi osaksi (A-talo) —  Lainanottovaltuudet
06/-18 — Milloin C-talo?




Sairaalahankkeiden ominaisuuksia $

» Sidosryhmien méaara on valtava ja niiden tavoitteet, toiveet ja tarpeet poikkeavat merkittavasti
toisistaan ja niiden toteuttamiseksi myonnettavat resurssit eivat mitenkaan riité niiden kattamiseen.

« Yha kiihtyvalla vauhdilla muuttuva |8&ke- ja hoitotieteen, terveysteknologian sekad viestdrakenteen
kehitys lisdd epdvarmuutta.

 Hankkeiden yhteiskuntapoliittinen asema ja julkisen puolen paatoksentekoprosessit tekevat naista
projekteista haastavia toteuttaa.

»  Sairaalahankkeisiin liittyy yleensa niin rakennus- kuin organisaatiomuutosprojekteja, jotka vaativat
erilaisten taitojen, tietojen sekd moninaisten sidosryhmien tavoitteiden, toiveiden ja nakdkulmien
yhdistamista.

« Tallaisen integraation suunnittelu ja hallinta front-end-vaiheessa — suurta epavarmuutta ja tarkkaa
tietoa on niukasti - asettaa projektille ja sen osallistujille erityisvaatimuksia seka yksilo- etta

organisaatiotasolla.




Front-end ? $

Aiheesta on paljon tutkittua tietoa, mutta tarkkaa ja vakiintunutta maaritelmaa ei ole.

Yksimielisyys on, ettd_vaihe on Kriittinen ja erittdin tarked arvonmaarityksen seka hankkeen
onnistumisen/epaonnistumisen kannalta.

Paljon enemman kuin kayttaja-, jarjestelma-, liikketoiminta- ja muiden vaatimusten ja tavoitteiden
maarittelyn ja asettamisen.

Projektinhallinnan kannalta ymmarretty huonosti ja se on epajohdonmukaisesti johdettua eri
hankkeissa. Prosessi, roolit, vastuut ja tuotokset?

Strateginen esiprojektivaihe, jonka tuotos on kyseisen projektin konseptisuunnitelma, jossa

strategiasta johdetut tavoitteet ja projektin méaarittely ovat tarkeimpia arvoa luovia elementteja.

Tassa vaiheessa paatosten (kriittiset paatdkset tendaan téssa vaiheessa) seuraukset ovat suurimmat,
kun taas saatavilla oleva tieto on pienimmilldan.




\l/ Saatavilla: jultika.oulu.fi/files/isbn9789526234717.pdf

IZE;] Arvon tuoton tehostaminen .
yhteistoiminnallisen sairaalarakennushankkeen Kaiea0
alkuvaiheessa UNTVERSITATIS GULUENSTS

Tutkimuksen tausta ja paatavoite

— Sairaalarakennusprojekti on verrattavissa terveydenhuollon prosesseihin, C
jotka ovat monimutkaisia sosio-teknisia jarjestelmia, joissa haasteellisena
tehtavana on integroida erilaiset ja eritason toimijat sek& uusien tilojen
kehittamiseen, ettd organisaatiomuutokseen terveydenhuollon

Kari-Pekka Tampio

organisaatiossa EELIING YATEIE
' CREATION AT THE FRONT-
- Tutkimuksen empiirisena kontekstina on sairaalarakennushanke, joka END OF A COLLABORATIVE
koostuu erillisista yhteistoiminnallisesti toteutettavista rakennushankkeista HOSPITAL CONSTRUCTION
valtakunnallisen sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen seké sairaalan PROJECT
organisaatiomuutoksen aikana.
- Tutkimuksen p&atavoitteena on edistaa arvonluontia yhteistoiminnallisessa
sairaalaprojektissa yksityiskohtaisella tasolla, erityisesti hankkeen
valmisteluvaiheessa (the front-end).
- Paatutkimuskysymys:
”Miten sidosryhmat voidaan ottaa mukaan ja intearoida hankkeen alkuvaiheessa g1 N\
mahdollistaen "varhaisen osallistamisen ja integraation" ja "ihmisiin memsmoows
keskittymisen" unohtamatta terveydenhuoltoprosessin taustaa ja sen tavoitteita ja
rakenteita?”

Dok SEKTAYS
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" Terveydenhuollon
hankkeille on tyypillista
erittdin monimutkainen
toimintaymparistd ja suuri
epavarmuus, joka johtuu
suuresta maarasta ja erilaisista
sidosryhmista, joilla on omat
intressinsa, erilaiset
nakemykset ja prioriteetit, jotka
voivat usein olla ristiriidassa.”

— g
Stakeholder landscape and implicationsin a healthcare
process -
w ncertainty Z >Dynam|5m

Multiple stakeholders both at the Stakeholders_difficult New entities emenrge

national and regional level ~ to identify Importance of
Difficult to get information

stakeholders increases

Conflicting perceptions of Reform changes

Coflicting goals and reguirements

___ Unequal stakeholders / _ NPARCAI? [PGATEMENS), /. - Interrelationships _ -,/ _ _3ignificant, diiectand _
personal relationships

Multifunctional and Political changes

Collaboration between
public and private actors
Contradictory goals

Reform changes

Stakeholder landscape and implicationsin a
hospital construction project

omplexit)HUncertainty> >Dynami5m

Political g'%;(’;m’_‘ i . . . .
N " Sidosryhmamaisema-analyysi on sopiva ja
- hyddyllinen menetelmé analysoida seka

(2 o J
N ot terveydenhuollon prosessin etté

Competing
by and vague

projektitason olemassa olevaa ymparistoa ja
"/ tunnistaa, millaisia haasteita

L toimintaymparisto voisi asettaa
sairaalarakennushankkeen suunnittelulle ja
toteuttamiselle.”

Artikkelit I ja Il

16 University of Oulu
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i Sidosryhmamaiseman avainpiirteet

Sidosryhmaympariston
monimutkaisuus

Epavarmuus

Sidosryhmajohtamisen
haaste

Dynamismi

Institutionaalisen ympariston
monimutkaisuus

Aaltonen and Kujala, 2015

University of Oulu
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Front-end vaihe

Sefup Go/No-go Gomo—go

;; Client’s permanent organization ;; Client (PMO) V Collaborative organisation

Kehitysvaihe
Arvonluontiprosessi

Arvon maéadrittely Hankintavaihe — “Arvolupaus”

Artikkeli IlI:

" Projektin alku-/valmisteluvaiheen
kasite ja tilaajan kriittiset
johtamistehtavat valmisteluvaiheessa
onnistuakseen arvonmaarittelyssa

#1 Tilaajan paatavoitteiden seka

rajoitteiden maarittely. Kayttajien

tarpeiden ja vaatimusten
tunnistaminen.

Siirrdé/kommunikoi tavoitteet ja Kehité toteutussuunnitelma yhteistydn
"kayttdarvo” seké kaupallinen malli paatavoitteille ja kohdista operatiiviset
kannustimineen palveluntarjoajille. suunnitelmat ja KPI:t osallistujien

kayttaytymiseen, jotka liittyvéat projektin

- — tavoItersim. .. -
Suunnittele ja varmista projektiyhteisty®
tarkeimpien sidosryhmien kanssa.
Maarittele vallan ja paatoksenteon roolit
ja vastuut (hallintomalli).

Ota mukaan alustavia palveluntarjoajia,
jotka mahdollistavat varhaisen
osallistumisen ja integraation.

#2 Avainsidosryhmien
tunnistaminen eri vaiheille

\ —
——— — —=
#3 Projektin hallinta-, hankinta- ja
toteutusstrategia tavoitteiden
saavuttamiseksi.

N\ "

Toteutettava strategia, joka
mahdollistaa varhaisen
osallistumisen ja

Toteuta strategia, joka mahdollistaa
varhaisen osallistumisen ja integraation.

sairaalarakennusprojektissa.” — — integraation b
Tarvittavien resurssien ja Tunnista tarvittavien resurssien Varmista tarvittavat resurssit ja
o_s_aatr_r:s_:arp_elden ) ?9{‘5 ja valmiuksien saatavuus valmiudetoikeaan aikaan.

arviointikriteerien maarittely. oikeaan aikaan.
_— - J
a illai N\
_Alustava ymmarrys millainen #5 & #6 (Client/PMO responsibility) Maarittele
tyokalu- ja menetelmélaatikko olisi tyokalut ja menetelmat varhaiseen osallistumiseen
optimaalinen kyseiseen projektiin jaintegraatioon / ongelmanratkaisuun ja
aatdksentekoprosesseihin. J
K iKoi Vieiss aadi viestintastrategia nakyvaa ja A
#7 Alustava viestintastrategia %m"]im oy ils_on lapinékyvéaa tiedon jakamista varten
sidosryhmille YVaKSymisexsi. projektin kaikissa vaiheissa.
J
<
Project Management & Leadership in change management —
Continuous communication with a wide range of stakeholders — Risk Management
J

Fig. 7. Elements of client organizing early involvement and integration in the
project front-end of a hospital project (Modified from Article Il1).

University of Oulu
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[I.I\:’.I] "Prosessia seuraamalla projektitiimi luo itselleen ympéristdn onnistua saavuttamaan tilaajan asettamat

tavoitteet ja odotukset sekd luomaan arvoa projektin osallistujille.”

Construction project life cycle (Planning design and implementation)

SUCCESSFUL
VALUE ENGINEERING AND
Target Value Design VALUE-CREATING
PROJECT

e N—

LEADING PEOPLE
Big Room -concept

_—

OPERATIVE MANAGEMENT
Last Planner System

COLLABORATION

¢

TRUST,

Collaborative arrangements

MOTIVATION,
— y CAPABILITY,
/ DECISIONMAKING
DATA AND INFORMATION MANAGEMENT
Smartsheet
—
Fig. 8. Organizing different methods enabling integration in complex projects - how different tools impact collaborative value creation (Adapted ,, University of Oulu

under CC BY 4.0 license from Atrticle IV © 2022 Authors).



Lopuksi—the end $

* Systemaattisempi ja kattavampi "front-end” -prosessi voi auttaa asiakasta ja projektin
sidosryhmid maarittelemaan tavoitteensa ja vaatimuksensa niin, etta

— arvo-odotukset ja

— toteutuskonseptit seké

— arvonluonnin onnistumiseen tarvittavat resurssit ja
— 0Saamistarpeet ja taidot seka

— yhteistybkumppaneiden aikaista integrointia ja

— vyhteistoimintaa ja tiedonkulkua edistavia tyOkaluja ja toimintaprosesseja

voidaan maaritelld jo varhaisessa vaiheessa projektia.




Yhdessa,
fiksummin.

1’\.
—
LEAN

FINLAND



