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Arvontuotto “alkuvaiheessa” –
käytännön esimerkkejä ja
työkaluja



Vaatimusten hallinta

Vaatimustenhallinta varmistaa, että
vaatimukset kyetään keräämään kaikilta
tarpeellisilta tahoilta sekä hallitsemaan
luotettavasti organisaation prosesseissa.
Toimivalla vaatimusten-hallinnalla
mahdollistetaan toimintavapaus kullekin
työvaiheelle ja luodaan edellytykset
kustannustehokkaille ratkaisuille



Vaatimusten hallinta, Miksi

• Vaatimustenhallinnalla voidaan luoda yhtenäinen näkemys kaikille työhön osallistuville siitä,
mitä varten esimerkiksi kehittämisohjelma, hanke tai projekti on olemassa ja mitä sillä pitää saada
aikaan.

• Projektinjohdolle vaatimustenhallinta mahdollistaa toiminnan kehittämisen. Allianssille ja
toiminnalliselle suunnittelulle se on käyttäjien ja asiantuntijoiden tietämyksen johtamista sekä
suunnittelun hallittua ohjaamista tarjoamalla työkalu organisaatiolle asetettavien
vaatimusten määrittämiseen, yhdenmukaiseen dokumentointiin ja työn etenemisen
vertaamiseen asetettuihin tavoitteisiin nähden.

• Suunnittelijoille ja asiantuntijoille se mahdollistaa systemaattisen ongelmanratkaisun ilman
tarvetta arvuutella asiakkaiden ja muiden sidosryhmien tarpeita, vaatimuksia, näkemyksiä ja
sanomattomia toiveita.

• Vaatimustenhallinta on kaikilla tasoilla myös ihmisten käyttäytymisen ja osaamisen,
kommunikoinnin ja viestinnän kehittämistä sekä toimintaympäristön tunnistamista.

Vaatimustenhallinta on siten nimenomaisesti informaation ja ihmisten toiminnan hallintaa.



Toimintokohtainen vaatimus suunnitelmaksi
SUUNNITTELURATKAISUVAATIMUSVAATIMUS



Vaatimushallinnan ja suunnitteluratkaisuiden
päätöksentekotasot

VALTUUSTO
HALLITUS

YHTYMÄHALLINTO

Johtajaylilääkäri (JYL)

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen johto



Tavoitteisiin suunnittelu

• Jaettu prosesseissa kahteen osakokonaisuuteen; kerrosten suunnittelu ja
hankintakokonaisuuksien suunnittelu

• Toteutusvaiheessa suunnittelu tarkentuu yleissuunnittelusta detalji ja toteutussuunniteluun.
Suunnittelu jaetaan suunnittelupaketteihin (SP) joiden sisällä on useita
hankintapaketteja (HP), tällä tavalla saadaan muodostettua yhteinen käsitteistö
suunnittelijoille ja rakentajille

• Suunnittelun aikataulu perustuu hankinnan ja tuotannon imuohjaukseen, missä
hankintaorganisaatio ja työmaan työnjohto määrittävät suunnitelmien sisällön ja ajoituksen.

• Tavoitteisiin suunnittelu on ketju suunnitelmapakettikokonaisuuksien  suunnittelusta
hankintapaketteihin ja edelleen tuotannon toteutussuunnitelmiin, mihin kuuluu
rinnakkaisina prosesseina hankinta ja tuotannonsuunnittelun prosessit.



Vaatimustenhallinta osana suunnitteluprosessia

Vaatimuksien määrittely toiminta-
ja tilatyöpajoissa.

Osakokonaisuuksista potilas-
prosessien tarkennettuihin

kuvauksiin,  yksiköiden sijoitteluun
sekä huonetilojen ja logististen

virtojen työstämiseen. Kerrosten
toimintojen ja tilojen suunnittelu.

Jäädytykset
”Ymmärrettiinkö oikein?”

Kerroskohtainen
järjestelmien tekninen

suunnittelu -> vaatimukset
muuntuvat

suunnitteluratkaisuiksi

Suunnitelmien lukitus
”Ymmärrettiinkö oikein?”

Konseptisuunnitelma:
Toiminta-periaatteiden,

toiminnallisten
kokonaisuuksien

määrittäminen, sekä
pääprosessien

hahmottaminen

Käyttäjäkatselmukset
”Rakennettiinko oikein?”



Muutostenhallinta

- Kaikki hyväksyttyihin suunnitelmiin tehdyt
muutokset käsitellään muutostenhallinnassa

- Esitettyjä muutoksia ylläpidetään
tietokannassa

- Polku minkä yksittäinen muutos käy läpi
riippuu muutoksen laadusta ja
kustannusvaikutuksesta



Edellytykset yhteistoiminnalle

• Allianssien yhteneväiset johtamisjärjestelmät
projektin alkuvaiheessa

• Toimintamallien ja prosessien ”nauruversiot”
– Tavoitteena on toiminnan jatkuva

parantaminen ja mallien kriittinen
tarkastelu töiden edetessä.

• Projektiin osallistuvien työ- ja sidosryhmien
tunnistaminen ja yhteistoiminnan
suunnittelu



Yhteiset lukujärjestykset

• Yhteinen runko viikon tapahtumille
• Tärkeimmät toistuvat tapahtumat
• Päällekkäisyyksien välttäminen

 Tieto kulkee hallitusti eri työryhmien
välillä



Vakioidut suunnitteluprosessit ja toimintamallit

• Vakioitu suunnitteluprosessi toiminnalliselle
suunnittelulle, kerroksille ja
suunnitelmapaketeille

• Määrämuotoiset tehtävälistat
päätöksentekopisteissä

• Aikatauluseurattavat tiedonvaihtopisteet
suunnittelualojen välillä

• Nopeasti aikataululle runko, jota tarkennetaan
kerroskohtaisesti

• Helppo viestiä kaikille osapuolille hanke ja
varmistaa tiedonvaihtopisteet



Vakioidut dokumenttipohjat ja esitystapa

• Tehostavat ongelmanratkaisua ja
päätöksentekoa

• Vakiopohjat nopeuttavat asiaan perehtymistä
• Oleelliset asiat yhdellä vilkaisulla

• Päätöksenteko helpottuu, kun oleelliset
tiedot on jäsennelty
aina samalla tavalla.



Allianssin organisaatio ja käyttäjäyhteistyö

• Toiminnallinen suunnittelu on suunnittelun ohella yksi
allianssin työryhmistä

• Edustettuna allianssin projektiryhmässä ja allianssin
johtoryhmässä

• Käyttäjäyhteistyössä vastuuhenkilöt kaikille hoidollisille
erityisaloille

Varmistetaan sidosryhmätyöskentely ja viestintä
loppukäyttäjien kanssa



Tietomallien hyödyntäminen käyttäjäyhteistyössä

• Käyttäjäkatselmuksilla varmistetaan vastaako
valmis kiinteistö alussa asetettuja
vaatimuksia

• Tietomalli yhdistettynä vaatimuskortteihin
tarjoaa suunnittelutietoa ymmärrettävässä
muodossa.

• Mahdollistaa huomioiden kirjaamisen yhteen
paikkaan sijaintitiedon kanssa.



Digitaalinen valkotaulu työpajoissa

• Mahdollistaa useiden henkilöiden
samanaikaisen työskentelyn organisaatiosta
riippumatta

• Ei rajoita muokkausta yhteen
tietolähteeseen.

• Tuotettu sisältö näkyy samanlaisena kaikille.
• Työskentelyä voidaan jatkaa helposti siitä,

mihin jäätiin.
• Mahdollistaa myös useamman eri ryhmätyön

yhdellä kanvaasilla.

Dokumentaatio syntyy sitä mukaa kun
sisältöä tuotetaan.

Esim. F-rakennuksen toimintatyöpajan kanvaasi



Viestintä ja tiedonhallinta

• Päivittäinen tiedonvaihto pyritään
keskittämään Teamsiin tai tehtävälistoille.

– Tavoittaa tarvittaessa kaikki
projektihenkilöt

• Eri tason viestinnälle omat kanavat.
• Interaktiiviset organisaatiokaaviot sekä

tietokantapohjaiset yhteystietolistat.
• Säännölliset perehdytykset ja koulutukset

kaikille projektihenkilöille.

Lähde: Vuorovaikutus – ETÄTYÖKOMPASSI (uwasa.fi)




