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Tiistai 22.10.2024, 
learning day -kurssit



Do what matters most
Rob Shallenberger

Å Omaa tuottavuuttaan voi nostaa 30 -50 % 
suunnittelemalla

Å Suunnittelun askeleet

ï Itselleen tärkeimpien asioiden tunnistaminen

ï Henkilökohtaisen vision luonti

ï Eri roolien tunnistaminen 

Å Jokaisen roolien tavoitteiden tunnistaminen

ï Priorisointi

ï Viikon ennakkosuunnittelu rooleittain

Å Onnistumisen avaimet

ï Tapa & tottumus: Viikkosuunnitelman tekeminen 
aina etukäteen

Kuvat kurssimateriaalin 
esimerkkejä



Do what matters most
Rob Shallenberger

Kouluttajana entinen armeijan hävittäjälentäjä Rob 
Shallenberger . 

Työpajan anti:
Å Yksi ihmisten yhteinen tavoite on halu saada aikaan muutos: 

olla tuottavampi, suoriutua korkeammalla tasolla ja 
priorisoida se, mikä elämässä on tärkeintä. Olipa kyse 
työstä, terveydestä, ihmissuhteista tai omasta 
hyvinvoinnista, ihmiset etsivät tapaa tehdä sitä, mikä on 
tärkeintä. 

Å Puolipäiväinen työpaja perustui tutkimukseen ja hyvin 
myytyyn ɉDo What  Matters  Mostɉ -kirjaan. Saimme 
kurssipaketin, jossa on kirja, osallistujaopas ja 
aikataulusuunnittelupohja.



Do what matters most
Rob Shallenberger

Työpajassa nostettiin esille kolme vaihetta, joiden avulla voi priorisoida 
ajankäyttöään ja lisätä omaa tuottavuuttaan:

1. Tee itsellesi henkilökohtainen visio;
2. Aseta itsellesi tavoitteet kuhunkin rooliisi (henkilökohtainen, työelämä, perhe, 
harrastukset,Ɏ); 

3. Laadi näiden pohjalta joka viikko itsellesi viikko -ohjelma (perjantai -illan ja 
sunnuntain välisenä aikana), jossa laitat tavoitteisiin liittyviä toteutettavia tehtäviä.  

Kiteytettynä: 
Å Kehitä selkeästi kirjoitettu henkilökohtainen visio määrittääksesi, mikä on tärkeintä.
Å Käytä omaa "Tee mikä tärkeintä -matriisia" käyttämällä aikasi keskittyen oikeisiin 

asioihin oikeaan aikaan (Eisenhowerin matriisin Q2 => korkean prioriteetin asioita, 
ilman tarpeetonta stressiä).

Å Aseta roolit ja tavoitteet saavuttaaksesi visiosi ja tehdäksesi sitä, mikä on tärkeintä.
Å Käytä Pre-Week Planning® -nimistä ajanhallintaprosessia prioriteettien 

ajoittamiseen sen sijaan, että itse priorisoisit aikataulusi



LCI Lean in the Design Phase 

Lean in Design Phase -työpaja avattiin toteamalla, kuinka tutkimusten mukaan paras tuottavuus on 
saavutettu niissä projekteissa, joissa on yhdistetty suunnittelu ja urakointi. Samalla on pystytty parantamaan 
asiakastyytyväisyyttä ja maksimoimaan erinomainen suunnittelu. 

Työpajassa käytiin läpi Lean -lähestymistapoja ja -työkaluja suhteessa suunnitteluvaiheeseen tiimiviestinnän, 
yhteistyön ja tulosten optimoimiseksi. Työpajassa tuotiin esille, kuinka Lean -strategia voi luoda innovatiivisia 
ratkaisuja yhdistämällä tiimin: ihmiset, periaatteet ja käytännöt, joilla voidaan parantaa projektin 
lopputulosta. Ryhmäpöytätehtävät ja Lean -simulaatioharjoitus olivat osana työpajaa.
 
Kiteytettynä:

Å Opittiin Leanin  keskeiset määritelmät, tarkasteltiin perustavoitteita ja 
etuja, tunnistettiin keskeiset komponentit ja kahdeksan hukkaa.

Å Opittiin yhteistyön merkitys tiimin rakentamiselle, ymmärtämällä Lean -
ajattelutapa ja tunnistamalla avaimet tehokkaaseen tiimin kehittämiseen.

Å Opittiin yhdistämään periaatteet ja käytännöt myös suunnittelijan 
näkökulmasta tutustumalla tärkeimpien Lean -lähestymistapojen etuihin : 
Big Room, Target Value Delivery ja Collaborative  Planning.



Influencing Up for Lean Transformation Within 
Your Company

Å Askel 1: Tunnista ensin, millainen oma 
tapasi on vaikuttaa (esim. DISC)

o Driver , Influencer , Steady, Compliant

Å Askel 2: Tee sidosryhmäanalyysi ja tutustu 
niihin, joihin haluat vaikuttaa

o Kehen haluat vaikuttaa ja kenen 
kautta/avulla sen voi tehdä

o Johtamistyyli vaatii erilaisen 
lähestymistavan

Å Askel 3: Tee vaikuttamissuunnitelma
o Ole johtaja, ole myyjä!

o Luo tavoitteet ja menestystekijät, mittaa 
ja adaptoidu

o Muodosta suhteita ja yhteistyökuvioita



Å Charlie Dunn  oli vauhdikas ja mielenkiintoinen 
esiintyjä mutta ajoittain hieman sekava 
esiintymisessään / esityksen kulku oli 
epäjohdonmukainen koska selkeästi halusi käydä 
yhdessä työpajassa kaikki leanin  periaatteet läpi 
useiden simulaatioiden tai kertomusten kautta (joita 
hänellä oli paljon).

Å Koko valmennuksen keskeisin viesti oli eräkoon 
merkitys virtaukselle ja virtaukseen keskittyminen 
ylipäätänsä Ą mitä pienempi eräkoko on sen 
todennäköisempää on se että se ymmärretään 
oikein ja tehtävä myös toteutuu

Å Älä anna liian täsmällisiä ohjeita miten jokin asia 
tehdään. Luo innostava / motivoiva  ilmapiiri anna 
tavoite / suunta ja ihmiset kyllä ratkaisevat miten 
sinne päästään. ɉälä anna laivanrakennusohjeita 
vaan motivaatio ihmisiä lähtemään merelleɉ

Learning Day: The Flow State Experience



Kävimme keskustelun ja omien kokemusten pohdinnan  kautta käyttäen oheista 
TRUST matrixia . Pohdimme omaa vähemmän mukavaa projektia ja sitten parasta 
projektia ja valitsimme kutakin osa -aluetta parhaiten kuvaavan sanan Ą pisteet 
oikealle sarakkeeseen.  

Mikä merkitys on kommunikoinnilla ja sen sisältämällä  sanoilla luomaan perustaa 
viestin vastaanottajalle joko lannistaen tai kannustaen. Näitä on syytä pohtia 
myös suomen kielessä!!! 

Viesti : Keskity käyttämään viestinnässäsi sanoja , joiden perusviesti on 
minimissään neutraali tai positiivinen 

Learning Day: The Flow State Experience



Learning Day: The Flow State Experience

Virtaukseen liittyen tehtiin pari kivaa / opettavaista simulaatiota joita en ollut 
aiemmin nähnyt:

1.Pallovirta ihmisjonon kautta niin että pallot laitetaan liikkeelle jonon päästä, 
kukin henkilö käyttää pallon molempien käsiensä kautta ja edelleen seuraavan 
henkilön käsiin. Ensimmäinen henkilö ottaa palloja laatikosta ja viimeinen asettaa 
pallot toiseen laatikkoon. 

a. Ensin fasilitaattori puuttuu jatkuvasti yksilöiden tekemiseen ja 
ɉhäiritseeɉ vapaata kulkua kun siinä on selviä yksilöllisiä eroja kuinka 
palloja käsitellään Ą Aiheutuu keskeytys ja prosessin uudelleen 
käynnistys.

b. Aloitetaan prosessi uudelleen mutta nyt niin että annetaan sen 
kulkea keskeytyksettä läpi jolloin muutaman kerran jälkeen 
huomataan oppimista ja prosessin nopeutumista. Fasilitaattori 
puuttuu nyt peliin lisäämällä keskelle prosessia uusia palloja 
henkilöille jotka tuntuvat olevan ɉnäppärämpiäɉ käsittelyssä. 
Tavoitteena lisätä tuotantoa resurssin tehokkuuden kautta. Nyt 
aiheutuu samantapainen keskeytys / häiriö kuin 1. vaiheessakin. 
Prosessi keskeytyy kun lisäpallon käsittely ei onnistukaan samaan 
tahtiin vaan tuotantoon tulee epätasapainon kautta ongelmia.



Simulaatio konkretisoi hyvin kappaleen / työn virtausta läpi erilaisten ɉyksilöllistenɉ tekijöiden. 
Ketju on juuri niin hyvä kuin sen kokonaisuus kaikkine yksilöllisine ominaisuuksineen. 
Annettaessa oppiminen prosessin omiin käsiin syntyy oikeaa kehittymistä ja tuottavuus paranee. 
Samaten simulaatio havainnollistaa hyvin resurssi - ja virtaustehokkuuden paradoksaalisuutta. 
Yhden resurssin tehokkuuden ulosmittaus voi kaataa koko prosessin tuottavuuden. 

2. Kimble  / Trouble  pelissä testattiin virtausta erilaisin ohjein. 
Ensin isolla eräkoolla josta piirrettiin kuvan mukainen VSM. 
Sitten mentiin yksittäisellä kappaleella virraten läpi 
pelilaudan jolloin läpimenoaika lyheni merkittävästi siihen 
milloin kunkin värin nappulat olivat maalissa. Lopulta jätettiin 
myös noppa vaihtelun tuojana pois ja sovittiin vakiomäärä 
askeleita kaikille yhteisesti jolloin läpimeno edelleen lyheni. 
Valitettavasti tästä  pelistä en saanut ohjeita. 

Learning Day: The Flow State Experience



The  Flow  State Experience

Å Pieni eräkoko muuttaa elämän!

Å Hukan vähentäminen tärkeä osa virtausta

o Hukkaa tuottavat mm.

Á Väärät ohjeet ja heikot 
suunnitelmat

Á Osaamattomuus

Á Johtamisen puute

Á Luottamuksen puute



LCI Kaizen Events - Why, What and How

Å Valmennuksessa käytiin läpi 

o Mitä Kaizen tarkoittaa 

o Millainen on Kaizen flow

o Kuinka luodaan prosessikuvaus

o Millainen on Kaizen event  (pääpaino)

Å Kaizenin tavoite määriteltiin kaksiosaiseksi:

o Problem  solving  to return  a situation  to standard

o Studying  a process to improve  on the  standard

Å Kaizen event  on Kaizen flown  (kuva vieressä) vaiheisiin 3 -5 
sijoittuva tapahtuma ja se kestää noin 3 -5 päivää

Å Kaizen eventin  tavoitteena on prosessin kehittäminen 
fasilitoidussa tilaisuudessa yhdessä tiimin jäsenten kanssa

Å Keskeistä on se, ettei suoraan hypätä ratkaisemaan 
ongelmaa vaan tarkastellaan prosessia ja sen edellyttämiä 
muutoksia



How to Build a Lean Culture Up for 
Specialty Contractors

Å Käytiin läpi LEAN-perusteet aliurakoitsijoille ja 
tekniikkaurakoitsijoille (KHS&S)

Å Käytiin läpi se, miten motivoidaan yritykset 
käyttämään LEAN -menetelmiä

Å Lean ɀkoulutuksen EDGE

ï Educate

ï Demonstrate

ï Guide

ï Enable

Å Käytiin läpi esimerkkejä, esim. 5S-harjoitus , 
johon jaettiin harjoitusmoniste

Å Esiteltiin Dailu  Huddle  ɀkäytännöt ja siihen 
kuvassa näkyvä vakioitu johtamistaulu



How to Build a Lean Culture Up for Specialty 
Contractors ( Artturi )

Å LEAN ɀkulttuurin muodostaminen vaatii vuosia 
yrityksessä

ï Virhe ottaa liian monimutkaisia  työkaluja aikaisessa 
vaiheessa käyttöön

ï Esim. Pull-Plan construction  vaatii kypsynyttä organisa atiota

Å Opeta opettamaan kulttuuria

ï Nimeä LEAN ɀnokkamiehet ( heads)

Å TIMERS

ï Tools

ï Info

ï Materia

ï Expectation

ï Recognition

ï Safety

Å LEAN vaatii myös pysähtymistä työmaalle, jotta hukan 
näkee



LCI Skills for Effective Coaching

Å Tunnistettava, ollako champion , facilitator , manager , 

mentor  vai individual  contributor ?
ïCoach on vähän näitä kaikkia

ïCoach inspires  by their  competency , grasp and their  skill  

level

ïHelping  to lean, rather  than  teaching

Å Tärkeää valmentamisessa
ïIhmisten potentiaalin maksimointi

ïAktiivinen kuuntelu

Å Fundamentit
ïSet an intention

ïBe neutral

ïStop giving answers

ïAsk good  questions  (one question  at a time , open-ended )

Å Psychological Safety is Bigger than Trust Ą Aktiivinen 

kuuntelu

Aktiivinen kuuntelu

Å Kuuntelutapa

Å Task oriented  ɀ analytical  ɀ relational  ɀ critical  judging

Å Miksi kuuntelen? Mitä toinen tarvitsee?

Å Fokus keskustelussa 

Å Ihminen vai asia?

Å Mitä minulta jäi huomiotta?

Å Hiljennä sisäinen ɉongelmanratkojasiɉ



LCI AI -Powered Scrum: Streamlined Success in 
Construction (1/2)

Scrum Fundamentals with  an AI twist

ÅBacklog, teamwork, sprint

ÅScrum roles, scrum kit, Agile methods, LPS

ÅUtilizling AI in organizing work and defining roles and 
processes

Product 
backlog
refinement

Sprint 
planning

Sprint 
backlog

Sprint goal

Daily 
Scrum

Product 
goal

Scrum Team
Finished 
work

Sprint 
review

Sprint 
retrospective

Definition 
of Done

The 12 Agile 
Principles

+

Hiukan päälleliimattua
AI-harjoittelua

ÅOpettelee ensiksi ja erikseen 
LPS ja Scrum

ÅÄlä yritä yhdistää niitä



LCI AI -Powered Scrum: Streamlined Success in 
Construction (2/2) Question 2: Do you know the 12 principles of Agile? Based on my current role, which 

agile principle should be my top priority  and why? 
Question 1: Please provide specific details on how responsibilities of the role align 
with {ǘǳŘŜƴǘΩǎ desired learning outcomeΥ έAs a lean project manager I want to learn 
how to utilize scrum in future IPD projects to help teams work better together 
using scrumέ

Utilize AI in defining roles and prioritizing tasks! 



LCI TVD Module  4: Modeling  for Predictable  
Outcomes

TVD Definition: 
A disciplined  management practice  to be used throughout  the  
project  to ensure :
ÅThe facility meets the operational  and performance needs and 

values of the users
ÅThe project is delivered within  the allowable budget, schedule and 

intended scope
ÅThat innovation  is promoted  throughout  the process to increase 

value and eliminate waste

Key phases  to succesful  TVD:
Å Understand  the  Validation  Phase of TVD and how  to 

define  when  validation  is complete

Å Discover  the  process of selecting  and analyzing  a 
benchmark  project  to be able to draw  useful  ɉshould  be 
able toɉ insights  and establish  first  pass targets

Å Learn how  to establish  a process for the  continuous  
visible  evolution  of the  current  state  cost prediction  and 
ɉwhat  ifɉ scenarios  measured  againts  desired  targets

Å Understand  the  importance  and various  processes for 
establishing  and measuring  against  team target  cost into 
useful  components , the  role  of incentives  and effective  
team management of R&O

Å Team must  know  how  to negotiate  owner  needs vs wants  
based on:

ï Business case/Constraints , Value Definition, 
Conditions  of Satisfaction

Å TVD process  seeks to be a ɉvalue additiveɉ process



LCI TVD Module  4: Modeling  for Predictable  
Outcomes

Key elements

Å The project  team determines  whether  the  project  is viable  
based on the  outputs  of Business Case phase

Å Output is team understanding  and alingment :

ï Sufficient  Scope and Performance definition

ï Team confidence  to meet  owner  need  while  
Expected cost <= Allowable  cost

ï Confirmed  value definition and CoS

ï Set Target Cost (in some cases)

Å Expected cost = current  working  Estimate

Å ϥtɅs critical  that  every TVD team member  knows :

Å Continuous  estimating  = regular , frequent  
updating  of the  cost estimate  

Å vs conceptual  estimating  = provides  cost 
information  BEFORE the  team moves  forward

ï Conversation , sketches, conceptual  info

ï Use of historic  info/ parametric  analysis

ï Usable cost information  as input for design

ï Gain just enough  detail  to inform  decisions

ï Comparative  cost analysis for SBD

Å Commit  to scope only  if  there  is a path  for paying

Where do we 
need to get

Where are we? 
(Current expected 

cost)

How do we get 
there (Value 

decisions, Risk, 
Opportunity, 
Innovation)



Open Exploration (1/2)

Open exploration  is about  sharing  Lean implementation  
failures , successes and best  practices  by deep diving  into 
problem  solving  of common  struggles  using Layered 
Annotation  and Impact  / Effort  Analysis

Potential topics:
Å Company Level Lean engagement
Å Individual Development
Å Learning From Other Industries
Å Project Team Development
Å Intersection of Lean and AI
Å Remote / Virtual Workforce
Å Upskilling the Industry in Lean Thinking
Å Design
Å Owner Engagement

Groups of 6-10 people

Questions

Assumptions

Ideas

Break up into 3 groups of 2-4 people

Potential Topics The Method

RD1: Populate
RD2: Read & Adds
RD3: Prioritize



Open exploration  (2/2) ɀ The  Results

Owner Engagement

How do we 
make owner 
aware about 
Value of Lean 

Understand 
what owners 
really really 

want

Upskilling the Industry

How do we 
create pull 

for 
upskilling?

What is the 
objective of 

upskilling and what 
does it look like?

Who are our 
allies for 

getting over 
this hump?

AI & LEAN

How do we 
keep the 

human touch?

How do we 
remove waste 
and add value 

with it?

How do we 
maintain 
quality of 

Data?

Project Team Development 

Processes for 
Onboarding ς 

Varies by 
Phase

Develop understading 
ς virtual vs in person ς 
to help understand the 
culture of the project

Assessment / 
evaluation metrics 
regarding current 

lean skills / 
capacity

How do we engage 
decision makers ς 
²ƘŀǘΩǎ in it for CEO 
ǘƘŀǘΩǎ 5 years out?

Best practices/case 
study, what has 

worked for other 
companies?

Has it worked 
better top 
down or 

Bottom up?

Leverage natural 
talents vs  

imposing lean to 
req change in 
who you are

How to give new 
leaders coaching 

skills quickly?

Go deep on a 
few projects vs 
spread thin half 

assed lean

Company level Engagement

More owned 
involvement 

(client / 
buyers)

Who 
influences 

LEAN?

Barriers to / from 
traditional ways.. Are 

companies structured in a 
way that inhibits LEAN?

How to offer 
classes 
learning 

about IPD?

= Prioritized next steps from the group



Keskiviikko23.10.2024, 
keynote



Keynote : Jocko  Willink

Johtamisopit (= taistelusäännöt):

Å Anna suojaa ja etene (jos yksi osa joukkueesta 
epäonnistuu, koko joukkue epäonnistuu) 

Ý OPTIMOI KOKONAISUUS 

Å Yksinkertaista (selkeä tavoite ja viestintä) 

Ý POISTA HUKKAA

Å Priorisoi tehtävät (tarkkaile, analysoi ja reagoi, 
isoimmat ongelmat ensin)

Ý KESKITY VIRTAUKSEEN

Å Hajautettu komento (tiimin kaikki jäsenet 
johtavat ja ymmärtävät tehtävänsä sekä 
tavoitteensa ɀ perustana on aina keskinäinen 
luottamus) 

Ý KUNNIOITA IHMISIÄ

Kaisa Salminen



Keynote : Jocko  Willink

Johtaminen on kaksijakoista:

Å Hajautettu komento vs. äärimmäinen johtajuus 
(jokainen ottaa omistajuutta, mutta ei jyrää)

Å Kommunikoi, mutta älä liikaa

Å Suunnittele, mutta älä liikaa

o VAPAUS EDELLYTTÄÄ KURINALAISUUTTA

Asioiden johtaminen on aggressiivista, ihmisten ei:

Å Asioita  pitää saada tapahtumaan, mutta ihmisiä ei 
pidä kohdella aggressiivisesti 

Ý LUO ARVOA

Johtajan tärkein ominaisuus = nöyryys 

Ý JATKUVA PARANTAMINEN

Äärimmäinen johtajuus:

Ý No excuses. ϥtɅs about  YOU.

Jocko Willink  on entinen 
ɉNavy SEALɉ, yksi 
bestseller -kirjan ɉExtreme 
Ownership : How U.S. Navy 
SEALs Lead and Winɉ 
kirjoittajista ja johdon 
konsultointiin 
erikoistuneen Echelon 
Front  LLC:n perustaja.



Keskiviikko23.10.2024, 
konferenssin ohjelma



A Job Well Begun is Half Done: Pull Planning 
Essentials

Å Haasteena hankkeen kompleksisuus 
Ą ratkaisuna pull  planning

Å Tehdään tärkeiden tapahtumien suunnittelu

Å Ensin määritetään päätavoitteet ja vaihekohtaiset 
tavoitteet

Å Sitten ryhdytään laatimaan pull  plania

o Aloituskokous

o Valmistelupalaveri

o Datan kerääminen

o Pull planin  tekeminen urakoitsijoiden ja 
kumppaneiden kanssa

Å Pull planning  hidastaa vauhtia, koska mennään 
taaksepäin, mutta antaa aikaa ajatella ja 
keskustella



Live Lab 1: 
I Can See Clearly Now...Builder Uses of Visual
Å Esityksen aiheena visuaalinen johtaminen, jossa keskityttiin Daily 

Huddleen  (PoD, ɉPlan of the  dayɉ) ja estelogiin . PoD:ssa 
hyödynnetään sähköistä taulua. PoD 45 min/aamu (6.00 -6.45), 
mahdollisti nopea reagoinnin muutostarpeisiin. 

Å PoD:n lisäksi viikoittain osaprojektikohtainen aikataulupalaveri.

Å Sähköisessä aikataulussa 500 aktiviteettiä/päivä (puolet 
menneisyydessä, puolet tulevassa)

Å Pod:n fasilitointi: henkilö, joka johtaa osakokonaisuutta. Jos 
erikoisalan henkilö, keskittyy liikaa kyseiseen alaan (esim. 
putkiurakoitsija).

Å Käytäntö edellyttää kaikkien läsnäolon. Kun ihmiset ymmärtävät, 
kokonaisuuden, he ymmärtävät, mikä merkitys heidän 
tekemisillään on muille. 



Early collaboration on 20 Years of Last Planner 
System® in Design

Kiteytys sessiosta :
Å Alustuksen pitivät arkkitehdit, joilla pitkä 

kokemus Leanistä ja LPS:stä
Å Alustajat kuvasivat suunnitteluvaiheen 

suunnittelua ( planning ) ja sen eroja 
rakentamisprosessin suunnitteluun 
(planning )

Å Esitys rakentui teeman ɉmikä on ongelma, 
joka pitää ratkaistaɉ ja ɉmiten voin olla 
tehokkaampiɉ

Å Esityksessä käsiteltiin 10 erilaista ongelmaa 
ja miten he ovat niitä 20 vuoden aikana 
ratkaisseet sekä tehokkuuden parantamisen 
yksinkertaisuutta

Å Paljon tuttua problematiikka ja niihin hyviä 
ratkaisuja vakiointien kautta. 12 -week 
planning  cycle esimerkkinä yhdestä

Å Suomalaisilla arkkitehti - ja 
suunnittelutoimistoilla johtamisen 
fokuksessa ei ole virtaus, vaan vain 
resurssitehokkuus. Paljon on potentiaalia 
lunastettavissa etenkin talopuolella > vielä 
enemmän infrassa pl. Ratikat!



What  are  Kaizen  Events ?

Tilaisuudessa käytiin läpi Kaizenin tavoitteet ja hyödyt 
sekä esiteltiin neljä eri menetelmää, joista tarkemmin 
käytiin läpi  Kaizen Events

Å Kaizen Events on lyhytkestoinen (3 -5 vrk) jatkuvan 
parantamisen projekti, minkä tavoitteena on jonkin 
tietyn prosessin parantaminen

Å Koostuu fasilitoiduista tilaisuuksista (työpajoista), 
joihin osallistuu laajasti ko. prosessiin liittyviä 
henkilöitä ml. johtoa

Å Noudattaa tiettyä prosessia ( Kaizen Flow), mikä on 
PDCA-syklin mukainen:

1. Määritä prosessi, mitä parantaa. Kerää dataa ja 
analysoi

2. Järjestäydy (roolit, tavoitteet, CoS, valmennukset, 
aikataulu, tilat)

3. Analysoi nykytila
4. Tunnista hukat
5. Kuvaa tavoitetila (haasta itsesi muutokseen)
6. Implementoi (selitä miksi, motivoi ja valmenna)
7. Dokumentoi ja tuo kaikille nähtäväksi (visuaalisesti)
8. Seuraa ja arvio (johtivatko parannukset toivottuun 

tulokseen)

T
O
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What  are  Kaizen  Events ?

Å Kaizen on kustannustehokas jatkuvan 
parantamisen strategia, jossa ihmiset kaikilta 
organisaatiotasoilta tekevät yhteistyötä 
saavuttaakseen asteittaisia parannuksia 
prosesseihin

Å Kaizenia voidaan toteuttaa neljällä eri 
lähestymistavalla

ï Päivittäinen parantaminen

ï Rakenteellinen muutos

ï Innovaatio

ï Määritelty erillisprojekti 
ɉKaizen  Eventɉ

Å Kaizen Eventejä järjestäessä olennaista

ï Yksityiskohtainen suunnitelma läpiviennistä, 
tilasta, ym.

ï Neutraali fasilitaattori välttämätön

ï Selkeät roolit osallistujille

ï Kaikki työstön vaikutuspiirissä olevat mukana

ï Kesto yleensä lyhyt(?), noin 3 -5 päivää

Å Kaizen Eventin  läpivientiin kattava ja tarkka 
ohjeistus esitysmateriaaleissa



How to Run a Kick Ass Daily Huddle in the Field!

Å Daily huddlet  edistävät yhteistyötä ja keskustelua 
osapuolien välillä

Å Tehokkaita 10-15 min tilaisuuksia, jossa keskeiset 
nokkamiehet/työnjohto mukana kultakin toimijalta

Å Tilaisuudet pidetään työmaalla, paikassa jossa voidaan eniten 
luoda arvoa ja minimoida turha liikkuminen tilaisuuteen

Å Tilaisuudet pidetään työmaalla, paikassa jossa voidaan eniten 
luoda arvoa ja minimoida turha liikkuminen tilaisuuteen

Å Pidetään aamuisin

Å Tilaisuuteen osallistuvat ne henkilöt, jotka voivat luoda arvoa 
ja joilla on oikeus tehdä päätöksiä

Å Tilaisuuksia tulisi pitää työmaan alusta alkaen, jolloin niihin 
totutaan ja niistä tulee rutiini

Å Tilaisuuksissa on hyvä pitää aina sama struktuuri

Å Päivittäisjohtamisen palaverit menevät pieleen, jos tilaisuudet 
ovat liian pitkiä, aliurakoitsijat eivät koe tilaisuuksien tuottavan 
arvoa tai jos tilaisuuksia ei fasilitoida

Å Päivittäisjohtamisen palaverien hyötyinä ovat 
aliurakoitsijoiden välinen parempi luotettavuus ja 
yhteistoiminta, työyhteisön kulttuurin kehittyminen, vähentää 
tulipalojen sammuttamista ja mahdollistaa johtamisen eikä 
vain hätätilanteiden korjaamisen



Mental Health and Wellness in Construction

Å Kontekstina rakennusala Yhdysvalloissa , ei 
sellaisenaan sovellettavissa Suomeen

Å ɉAlalla toimivat joutuvat selviämään 
epärealististen paineiden ja odotusten 
kanssaɉ ɀ kenties totta myös suomalaisilla 
työmailla?

Å Mielenterveysongelmat erittäin yleisiä, 
monimutkaisia ja vaikeita

ï Vain pieni osa hakee apua

ï Yhdysvalloissa korkein itsemurhariski 
rakennusalalla

Å Yrityksen näkökulmasta avun hakemisen 
esteiden poistaminen tärkeää?

ï Rakenteelliset esteet, joihin vaikeampi 
vaikuttaa

ï Asenteelliset esteet, joihin helpompi 
vaikuttaa

Å ɉPrioritizing  your  own  well -being  ɀ
then  the  jobɉ



Project Start -up with Purpose and Intention

Å Create the foundation of a high -performance team

Å Co-develop a custom project strategy (product, people, process) unique suited to 
the customer

Å People alignment

o Making connections

o Understanding others and their behaviors

o Engaging people

Å Process Alignment

o Foundational

o Learning mechanisms

o Team building

o Milestone planning

o Knowledge sharing

Å Mission

o Team charters

o Clear priorities



Project Start -up with Purpose and Intention

Å Hyvän perustan luominen huipputiimillä 
tärkeää

o Tutustuminen (yhteyksien muodostaminen 
henkilökohtaisella tasolla)

o Toisten ymmärtäminen

o Sitouttaminen

o Asiakasarvon kirkastaminen

o Tiimin peruskirjan luominen

Å Onnistunut kick-off  tärkeässä roolissa

Å Perustan pysyminen hyvänä vaatii jatkuvaa 
työtä



TVD: The Barrel or the Beat Down?

Å Esityksessä keskityttiin TVD:n onnistumisen 
edellytyksiin ja sudenkuoppiin.

Å Esityksen pääaiheet: TVD-tiimin valmistelu, validointi , 
kick-off , pienet muutokset ja resetointi.

Å TVD-tiimissä tarvitaan teknisiä taitoja, oikea mindset  
(epävarmuuden sietäminen) ja rakenteita (cross -
funktionaaliset tiimit).

Å Tiimin pystyttämisessä tarvitaan onboardingia , 
sitoutumista Cos:in, päätöksentekopolun määritystä 
ja tiimin kollaboraatiosuunnitelmaa.

Å TVD-prosessin onnistumista on arvioitava jatkuvasti

Å Sudenkuopat: 

ï validointi jää keskeneräiseksi tai ei vastaa 
business caseen tai sitä ei dokumentoida 
riittävästi

ï tiimi ei sitoudu tavoitteisiin

ï päätöksiä muutetaan joka johtaa uudelleen 
tekemiseen

ï jos kustannukset karkaavat, ei reagoida heti, 
vaan toivotaan että lopussa kustannukset 
tippuvat.



How to solve a problem with an A3 and Root Cause 
Analysis

Å Session tavoitteena oli kirkastaa, miten  lineaarinen 
ajattelu ja systeeminen ajattelu eroavat toisistaan ja 
vaikuttavat ongelmanratkaisuun. Mitä paremmin 
ymmärrämme systeemiä sitä tarkoituksenmukaisempi 
muutoksia pystymme tekemään 

Å Lähtökohtana oli rakennusalalle tyypillinen kiire, mikä ajaa 
tiimit helposti välittömiin korjaustoimenpiteisiin 
puuttumatta ongelman juurisyihin, jolloin ongelma usein 
toistuu

Å Systemaattisella ongelmanratkaisulla ja puuttumalla 
todellisiin juurisyihin toimintaa voidaan todella parantaa

Å Esityksessä käytiin tarkemmin läpi systemaattinen 
ongelmanratkaisumenetelmä A3.

Å A3 ajattelu on yhteistoiminnallinen työkalu, joka tarjoaa 
visuaalisen ilmentymän tiimin ajatteluprosessista 
päätöksenteon tueksi.

Å Johdattaa yhteiseen käsitykseen 
Å Noudattaa PDCA -sykliä
Å Käytetään mm. akuutin ongelman ratkaisussa, 

päätöksenteossa, ɉleassons learnedɉ analyysissä

Key pointit onnistumiseen A3 -prosessissa:
ï go and see!
ï Määritä, minkä tietyn ongelman haluat ratkaista
ï Varmista, ketkä ovat kohderyhmä ja mikä tieto on 

heille oleellista
ï Varmista, että tarina on merkityksellinen 

kohderyhmälle (arvot ja filosofia)
ï Yksinkertaista ja visualisoi.



Intro to the Last Planner System ®, 
Builder's Edition
Esityksessä keskityttiin Daily Huddleen , visuaaliseen kommunikaatioon, 
esteiden hallintaan ( What , Where , Who, When)  ja LPS-järjestelmään.

Keskeiset opit:

Å Last Planner on 
muutakin kuin 
käännetty 
vaiheaikataulu ( pull -
planning ). 

Å LPS kannattaa ottaa 
käyttöön vasta sen 
jälkeen, kun Daily 
huddle , visuaalinen 
johtaminen ja  esteloki 
on käytössä, ja ihmiset 
mukana.

Å Jos LPS:n TTP on 
60Ɏ70%, projekti etenee 
hyvin.



Lean: It Starts From Within

ÅMaailmalla on viime vuosina noussut suosiossa 
stoalaisuuden ( stoicism ) filosofia, joka perustuu antiikin ajan 
filosofien Seneca, Epictetus  ja keisari Marcus Aurelius  
kirjoituksiin. Siitä on haettu viisauksia myös busineksen  
johtamiseen ja aiheesta on kirjoitettu kirjoja ja pidetty 
esitelmiä .

ÅTästä aiheesta on ammentanut myös esityksen pitäjä John 
Zachara, joka on etsinyt stoalaisuudesta linkkejä lean-
rakentamisen periaatteisiin. Hän esitteli stoalaisia sitaatteja 
ja rinnasti niitä eri lean-periaatteisiin , kuten kokonaisuuden 
optimointiin, virtaukseen jne .

ÅTämä esitys oli puhtaasti teoreettinen eikä auennut, miten 
sitä olisi sovellettu tai edes voitaisi soveltaa käytäntöön 
muuta kuin filosofisena ohjenuorana. 

ÅEhkä paras sitaatti: 
ɉϥtɅs not  that  we  have  short  life, but  we  waste  a lot  of it!ɉ

Esityksen 
konkreettisin tulos 
oli ehdotus lean -
rakentamisen 
periaatemallin 
täyde ntämiseksi 
siten, että toimija 
(sinä itse) on siinä 
keskellä, koska 
filosofian mukaan 
lähinnä voit 
vaikuttaa omaan 
toimintaasi, et 
ympäristöön .



A 5S Success Story featuring Gaylord Pacific Resort

Projekti halusi parantaa siisteyttä, 
turvallisuutta ja kannattavuutta työmaalla 
5S-menetelmällä. 

Å Eräkoko muutoksessa, asia kerrallaan kuntoon

Å Varastointi muualla, materiaali työmaalle ilman 
"ylimääräistä roskaa"

Å Tavaroiden liikuttelu minimiin

Å Roskat roskikseen (edellytyksen tähän kuntoon)

Å Kaikki materiaali joko pyörille tai lavoille

Å Johdot ylös

Å Työkalut yms. Järjestyksessä ja omilla paikoillaan, 
vakiointi koko projektiin

Å Kulkutiet kuntoon

Å Panostus esivalmistukseen

Å Mittarointi

Å Simulointi

Å Jatkuva perehdytys/valmennus

Å Jokaiselta aliurakoitsijalta oma 5S -suunnitelma

Å 5 hengen LEAN-tiimi (OTO) valvoi, jokainen henkilö 
vastuussa



Curent  state  (typical )  for project  start  up

Projektit lähtevät tyypillisesti liikkeelle liian 
vauhdikkaasti aikataulupaineen alla 

Ą Kiire toteuttamaan 

Ą Oletetaan, että kehitysvaiheen 
tavoiteasetannan ja arvokeskustelun 
aikana kuvattu ja sovittu  kantaa yli 
projektin  

Ą Toteuttajat ja kumppanit eivät ehkä ole 
olleet vielä mukana ja silloin tarvitaan 
yhteinen ymmärrys siitä, mikä tässä 
hankkeessa on tärkeää ( CoS) 

Ą Asioiden merkitys voi hämärtyä ilman 
yhteistä ymmärrystä ja jopa muokkautua 
väärään suuntaan

Future state  (better ) for proj . start up

Projekteissa onnistuminen ei ole pelkästään 
projektien tilaajan ja sen palveluntuottajien 
keskinäisen ymmärryksen luomista, vaan myös 
yksilötason ihmisten (asentaja, suunnittelija, 
loppukäyttäjä jne.) yhteinen asia.

Millainen on minulle henkilökohtaisesti 
onnistunut projekti?

CoS-keskustelua on vietävä syvemmälle ja sitä 
on pidettävä yllä läpi koko projektin.

ɉCoS ~miltä menestys näyttää ɉ

A Deep Dive into the Value of Conditions of 
Satisfaction



A Deep Dive into the Value of Conditions of 
Satisfaction

Vinkkejä ja steppejä uuden CoS-tason 
saavuttamiseen

Å Mitä aikaisemmin aloitat sen parempi

Å Ymmärrä, että kaikilla on oma (henkilökohtainen) 
näkemys hyvästä lopputuloksesta Ą puhu nämä 
auki Ą Luo oma henkilökohtainen sekä tiimisi 
näkemys keskustelun pohjaksi

Å Käytä ammattifasilitaattoria CoS luontiin sekä 
matkan varrella reflektointiin ja mittaamiseen Ą 
neutraliteetti ja aitous sekä kyky tehdä myös 
VAIKEITA kysymyksiä ja havaintoja)

Å Äänestä jos tarpeen tehdä linjauksia ja valintoja

Å Mittaa ja tuo näkyville missä menette

Å Palkitse saavutuksista   

?
Mikä sinulle on 

tärkeää,
Mitä esteitä tiedät tai 
odotat kohtaavamme,

Miten kuvailet 
menestyksen



A Simple Simulation to Introduce Pull Planning

Å Todella yksinkertainen (ei mitenkään ihmeellinen tai 
innostava) simulaatio, missä tehtiin ryhmänä 
käänteistä vaiheaikataulua.

Å Yhteisen suunnittelun jälkeen aikaa rakentamiseen 5 
min.

Å En ottaisi tuollaisenaan omaan käyttöön, mutta ehkä 
siinä on joitain aineksia edelleen kehitettäväksi. 



IPD Agreements  explained

Tässä esityksessä käytiin läpi amerikkalaisten IPD -malli, joka esityksen perusteella on jo kovin lähellä meidän 
allianssimalliamme. Muutama liitteenä oleva kuva vaikuttaakin hyvin tutulta, jotka eivät hirveästi kaipaa 
lisäselityksiä:



What is TAKT Planning and How Does It Integrate 
with Last Planner System

Kiteytys sessiosta :

Å Jason Schroeder  piti todella pätevän alustuksen otsikossa mainitusta 
kokonaisuudesta

Å Tuotantosysteemi/toimitusjärjestelmä (termi ei ole vakiintunut) 
muodostuu kokonaisuudesta First Planner System + takt  production  
system  + Last Planner System. 

Å Tuotannon suunnittelu tulee aloittaa samanaikaisesti kuin suunnittelu. 
Tämän vuoksi perinteiset urakkamallit eivät voi saavuttaa samaa 
arvontuottoa kuin aikaisen integraation mallit.

Å FPS:n rooli on valtava. Aikaisessa vaiheessa tulee suunnitella alustavasti 
urakkakokonaisuudet ja niiden jako vaunuihin, tahtialueet, tahti sekä 
kaikki eri kokonaisuudet, jotka tukevat myöhemmin tahtituotantoa

Å Tahtituotanto luo tehokkaan tuotannon, LPS oikean tavan johtaa sitä

Å Kävin keskustelun tämän alustuksen jälkeen Glenn Ballardin  kanssa ja 
hän totesi Jasonin konkretisoiden kokonaisuuden juuri oikealla tavalla.

Å Kaikki suomalaisten lean-osaajien tulisi sisäistää tämä session 
materiaali. Tässä on ns. kovaa leaniä .








































