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”Asiaosaaminen vie pitkälle, mutta 
tunneosaaminen 
vie huipulle.”

– Ossi Aura

Yhteistyön laatu

Budjetti

Aikataulu

Laatu

Alihyödynnetystä potentiaalista kilpailuetua

Kilpailukyky

Kilpailuetu



Kannattaa nähdä kypärän alle

Tuottavuus 

+ 50%

Sitoutuminen 

+ 75%

Stressitasot 

– 75%
Yhteistyö

+ 57%

Kannattavuus

  3 X
Tulos

20–30%

Arvostus ja 
psykologinen 

turva

Accenture 2020 & Gostick, Elton 2007 & Goleman ym. 2002



Mikä seuraavia yhdistää?



Ihmiset eivät halua mitään muuta niin
kovin, kuin tulla nähdyiksi ja olla 

yhteydessä toisiinsa. 

Seth Godin



Yhteistyössä huomioitavat tekijät

1 2
YHTEYDEN TARVE UHKAVIRITTYNEISYYS



”Aamulla kaikki tervehtivät toisiaan ja kaikki 
huomioidaan. Jokaisen omia vahvuusalueita 

hyödynnetään ja annetaan myös tehtäviä missä joutuu 
hiukan pinnistämään, eli motivaatio pysyy hyvin yllä.”

”…Ketään ei ole syytetty virheistä vaan ongelmat on 
ratkaistu yhdessä.”

”…Tiimissä uskaltaa kysyä jos ei tiedä, ja on turvallinen 
ilmapiiri. Töihin on aamulla kiva lähteä.”

”Esiin nostettaviin asioihin reagoidaan nopeasti ja 
haetaan yhteistyössä ratkaisua. Lisäksi kannustamme 
ja autamme toisiamme sekä kiitellään hyvin tehdystä 

työstä. Se luo hyvää yhteishenkeä.”

”…Tämä ei varmasti ole tullut vain sattumalta vaan 
hankkeessa on tehty työtä tällaisen ilmapiirin 

luomiseksi.”

””



”Täällä on selän takana puhumista, toisten työstä 
virheiden osoittamista ja naureskelua.”

”Porukka on varmaan ammattitaitoista, mutta ei 
yhteistyökykyistä. Tuijotetaan vain omaan napaan.”

”Ilmapiiri on negatiivinen. Työyhteisössä on useita 
erillisiä kuppikuntia, jotka hoitavat asioita vain 

keskenään.”

”Toimistolla on niin huono energia, että viherkasvitkin 
kuolee.” 

””

””



Minkälaisia kokemuksia sinulla on kuivasta ja 
elinvoimaisesta maastosta? 



✓ eNPS 

✓ –40 → + 34 (+74 pistettä)

✓ 8 kriittistä → 1 kriittinen

✓ Johtaminen + 42%        (3,1 → 4,4/5)

✓ Viestintä +38%             (2,9 → 4,0/5)

✓ Palautteen vaihdanta +32% (3,1 → 4,1/5)

✓ Ilmapiiri +29%        (3,5 → 4,5/5)

✓ Yhteistyö 26%        (3,4 → 4,3 /5)

Valon lisääntymisen vaikutuksia



Yhteistyön tavoitteena allianssihenki

Yhteys
Yhteisymmärrys
Suhde

Liittouma
Kumppanuus
Yhteisrintama



Valo – Johda suuntaa ja tunnetta Vesi – Rakenna yhteys

6. Ota puheeksi vaikeatkin asiat

5. Kohtaa ja ole kiinnostunut ihmisistä
8. Suuntaa huomio hyvään

9. Arvosta ihmistä ja työtä näkyvästi

Ravinteet – Luo vahva perusta

1. Määritä yhteistyön johtaja

2. Kirkasta suunta ja vastuut

3. Luo yhteiset pelisäännöt

Näin luot oikeat olosuhteet ja hyödynnät inhimillisen potentiaalin

4. Varaa aikaa yhteistyön kehittämiselle
7. Ole ratkaisukeskeinen



Ole itse se muutos, jonka haluat 
nähdä maailmassa.

Mahatma Gandhi
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Kiitos paljon – ja yhteistyön 
iloa
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